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Division de
Derechos
Civiles

Contacte a la Oficina Regional

mas cercana a usted:

Harrisburg
333 Market St. 8th Floor
Harrisburg, PA 17101
717-787-9780
717-787-7279 (TTY)

Philadelphia
110 N. 8th Str. Suite 501
Philadelphia, PA 19107
215-560-2496
215-560-3599 (TTY)

Pittsburgh
301 5th Ave. Suite 390
Piatt Place, Pittsburgh, PA 15222
412-565-5395
412-565-5711 (TTY)

g
o
phrc@pa.gov

@ www.pa.gov/en/agencies/PHRC

Sl’ganosen:% 9 m

$Como puede mi comunidad
interactuar con la Division de
Extension Derechos Civiles de
la PHRC?

Si tiene preguntas acerca de la Division de
Extension de Derechos Civiles de la PHRC,
debe comunicarse con su oficina regional
mMas cercana.

e Un miembro del equipo
de admision de la PHRC le
explicara sus derechos sobre
como presentar un reclamo de
discriminacién y repasara los
procesos de la investigacion.

e Sjlasituacion ala que se
enfrenta su comunidad no
puede ser investigada, un
Coordinador de extension
de Derechos civiles puede
comunicarse con usted para
hablar de otros recursos, si
estuvieran disponibles.




¢Qué es un Plan de
respuesta comunitaria?

Los planes de respuesta comunitaria se
adaptan a cada circunstancia Unicay
pueden incluir la participacion en persona de
la Division de Derechos Civiles para ofrecer
una presentacion sobre la PHRC y escuchar
las preocupaciones de la comunidad.

Las respuestas también pueden

incluir capacitaciones, conversaciones
restaurativas e informacion sobre coémo
presentar una queja ante la PHRC.

Las asambleas comunitarias "No

Hate in Our State" son otra forma de
respuesta comunitaria. Trabajamos en
estrecha colaboraciéon con los lideres y la
comunidad para cerrar la brecha en las
diferencias de comprension.

¢Qué capacitaciones
ofrecemos?

Descripcién general de la PHRC
Acoso/Intimidacién

PHRA y Clases protegidas
Discriminacion

Sesgo implicito

Microagresion

Antirracismo

Raza

Didlogo en universidades

Las capacitaciones se pueden adaptar a
necesidades y solicitudes especificas.

FUNCION DE LA
DIVISION DE EXTENSION
DE DERECHOS CIVILES
DE LA PHRC

Proporcionar servicios complejos de facilitacion
y resolucion de conflictos a comunidades que
enfrentan conflictos y tensiones relacionadas
con su clase protegida.

Proporcionar servicios de capacitacion

y consultoria a funcionarios publicos y
representantes comunitarios, y proporcionarles
las habilidades y mecanismos necesarios para
prevenir y resolver futuras tensiones.

Liderar proyectos o iniciativas locales
asignados por los lideres para mejorar

la visibilidad de los Coordinadores de
extension de derechos civiles, su capacidad
para brindar servicios y su habilidad

para anticipar y prevenir conflictos en las
comunidades bajo su jurisdiccion.

Desarrollar e implementar planes integrales
de extension dirigidos a comunidades, en
colaboracion con los Consejos asesores de
la PHRC y el Programa de embajadores de
justicia social de la PHRC.

Participar en esfuerzos proactivos de
educacioén para informar al publico sobre los
peligros de los prejuicios y el odio, asi como
la importancia del antirracismo.
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Sobre nosotros

La Division de Extensidon de Derechos Civiles
de la Comisidn de Relaciones Humanas de
Pensilvania (PHRC) aborda tensiones civiles,
conflictos e incidentes en las comunidades de
todo el estado y promueve el antirracismo a
través de la educacion y la divulgacion.

¢;Desea comunicarse con la Division de
Derechos Civiles? Sheryl Meck, directora de
la Division de Extension de Derechos Civiles,
shmeck@pa.gov Chad Dion Lasiter, director

ejecutivo de la PHRC, classiter@pa.gov

éComo puede la PHRC
ayudarme si he tenido
incidentes de tension civil?

La PHRC no recibe quejas ni investiga delitos
de odio u ofensas penales. Sin embargo,
realizamos un seguimiento de los incidentes
gue denuncian ante nosotros para informar
al Grupo de trabajo interinstitucional sobre
actividades y relaciones comunitarias de
Pensilvania (Pennsylvania Interagency Task
Force on Community Activities and Relations),
el cual es un grupo de agencias estatales que:
® Trabaja para preveniry responder a
tensiones y violencia civil que surjan
de los conflictos entre grupos étnicos o
culturales, asi como expresiones publicas
de prejuicio u odio.
® Aborda de forma rapida y adecuada la
tension civil cuando ocurren conflictos.
® Promueve relaciones comunitarias
positivas entre los diversos grupos para
evitar tensiones.
® Realizan las derivaciones apropiadas.



