
যিদ স�াব� কারণ অনুস�ােনর পের েকােনা িন�ি� না হয় তেব PHRC 
গণ�নািনর আেয়াজন করেত পাের। �নািনেত উভয় প� শপথ িনেয় 
সা�� উপ�াপন করেব। এরপের কিমশন েরকড��ট পয �ােলাচনা করেব, 
এক�ট িস�া� েদেব এবং আইনত �েয়াগেযাগ� আেদশ জাির করেব। 
এই আেদেশর িব�ে� কমনওেয়লথ েকােট� আিপল করা যােব। 

 

আপনার যিদ েকােনা �িতব�কতার কারেণ বাস�ােনর �েয়াজন হয়, 
অ�াে�সেযাগ�তা স�েক� েকানও �� থােক বা ভাষা অনুবােদর 
�েয়াজন হয় তেব অনু�হ কের আ�িলক অিফেস েযাগােযাগ ক�ন যা 
আপনােক (িনেচ তািলকাভ��) েযেকানও ���য়ায় সহায়তার জন� েসবা 
িদেয় থােক। 

অিভেযাগ দােয়র  

করা, অিভেযাগ  

ডেকট করা, অিভেযাগ 

পিরেবশন, উ�রদাতার 

উ�র, তদ� 

ফ�া�-ফাই��ং কনফাের� 

ে��ায় িন�ি� অব�াহত তদ�, অনুস�ান 

অনুস�ান 

েবআইিন ৈবষময্ এবং 
আপনার নাগিরক অিধকার:

েপনিসলেভিনয়ায় ৈবষেম�র অিভেযাগ 
কীভােব দােয়র করেবন 

 

 স�াব� েকােনা কারণ েনই স�াব� কারণ স�ব আিপল 

संभव अपील 

সমেঝাতার �েচ�া 

িন�ি� গণ�নািন* 

চাজ� �িত��ত হয়িন 

স�াবয্ আদালত 
পযর্ােলাচনা 

ৈবষম� পাওয়া েগেছ 

ব� কর‍ন এবং িবরত 
কর‍ন আেদশ এবং �িতকার 

কম�ােয়� স�াব� আদালত 
পয �ােলাচনা 

*িনিদ�� িকছ� হাউ�জং ে�ে�, প��িল আদালেতর পদে�প িনব �াচন করেত পাের। 

সাধারণ �জ�াসা: 
িনব �াহী িঅফস 

Suite 808, 555 Walnut Street 
Harrisburg, PA 17101 

717-787-4410
phrc@pa.gov
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েপনিসলভািনয়া 
িহউম�ান িরেলশনস কিমশন 

অিভেযােগর ���য়া 

অ�াে�সেযাগ�তা এবং ভাষা অনুবাদ 

হ�ািরসবাগ �আ�িলক িঅফস 
Suite 808, 555 Market Street
Harrisburg, PA 17101-2210 
717-787-9780 
অ�াডামস, বাক�স, ��াডেফাড�, কাব �ন, েস�ার, ি�নটন, 
কলি�য়া, ক�ারল�া�, ডাউিফন, �া�িলন, ফুলটন, হাি�ংডন, 
জিুনয়াটা, ল�াকাওয়ানা, ল�া�া�ার, েলবানন, েলিহ, লুজান, � 
লাইিকং, িমফিলন, মনেরা, মন্ট�র, নথ �হ�া�টন, নথ ��ারল�া�, 
েপির, পাইক, পটার, �ইলিকল, �াইডার, সুসেকহানা, �টওগা, 
ইউিনয়ন, ওেয়ইন, ওয়াইিমং এবং ইয়ক� কাউি� 

িফলােডলিফয়া আ�িলক অিফস 
110 North 8th Street, Suite 501 
Philadelphia, PA 19107 
215-560-2496 
বাকস, েচ�ার, েডলাওয়�ার, ম�েগােমির এবং 
িফলােডলিফয়া কাউি� 

 
িপটসবাগ �আ�িলক অিফস 
301 Fifth Avenue 
Suite 390, Piatt 
Place Pittsburgh, 
PA 15222 
412-565-5395 
অ�ােলেগিন, আম ��ং, িবভার, েবডেফাড�, ে�য়ার, বাটলার, 
ক�ামি�য়া, ক�ােমরন, �ািরয়ন, ি�য়ারিফ�, �েফাড�, 
এ�, এির, ফেয়ট, ফের�, ি�ন, ই��য়ানা, েজফারসন, 
লের�, ম�াকিকন, মাস �ার, সমারেসট, েভনানেগা, ওয়ােরন, 
ওয়ািশংটন এবং ওেয়�েমারল�া� কাউি� 

PA েফয়ার হাউ�জং হটলাইন - 866-866-5718 
(আবাসন ৈবষম� অনসু�ান) 

আ�িলক অিফেস অিভেযাগ দােয়র ক�ন 
আপনার কাউি�েক েসবা করা: 

গণ�নািন 

mailto:phrc@pa.gov


তদ� তদে�র ফলাফল 

সমেঝাতা 

অিভেযােগর ���য়া 

PA িহউম�ান িরেলশনস কিমশন েপনিসলেভিনয়ার 
ৈবষম�িবেরাধী আইন �েয়াগ কের। 

PA িহউম�ান িরেলশনস অ�া� চাকিরেত চাকির েথেক বরখা� 
করা, িনেয়াগ িদেত অ�ীকার করা, িনিদ�� �ত� �ঠকাদারেদর 
সােথ চ� �� করেত অ�ীকার করা, বা অন�থায় জািত, বণ �, ধম �, 
বংশ, বয়স (40 এবং তার েবিশ), িল�, জাতীয় উৎস, চাকির-
সং�া� অ�মতা, �িতব�ী ব���র সােথ েমলােমশা করা 
বা েকােনা ব��� GED-এর উপর িভি� কের হাই �ুল িডে�ামা 
ধারণ করার কারেণ চাকিরেত েবআইিন কের েতালা। 

আবাসন, বািণ�জ�ক স�ি� এবং পাবিলক আবাসেনর ে�ে�, 
েকােনা ব���র জািত, বণ �,  িল�, ধম �, বংশ, জাতীয় উৎস, 
অ�মতা, �িতব�ী ব���র সােথ েমলােমশা, অ��, বিধরতা বা 
শারীিরক অ�মতার কারেণ গাইড বা সহায়ক �াণীর ব�বহার, 
এই জাতীয় �াণীর হ�া�লার বা �িশ�ক হওয়ার কারেণ আবাসন 
বা পাবিলক আবাসন �ত�াখ�ান করা বা অ�ীকার করা বা িবিভ� 
শত� ৈতির করা েবআইিন। 

আবাসন এবং বািণ�জ�ক স�ি�র ে�ে�, ব���র বয়স এবং 
পািরবািরক অব�াও সুরি�ত থােক। 

PA আইন আপনােক �িতেশাধ েনওয়া েথেকও র�া কের। এর 
অথ � হল আপনার িব�ে� অিভেযাগ দােয়র করা, েবআইিন 
কায �কলােপর িবেরািধতা করা বা তদে� সহায়তা করার জন� কাউেক 
েকােনা ব�ব�া েনওয়ার (েযমন �িল চালােনা বা উে�দ) করার 
অনুমিত েনই। 

www.phrc.pa.gov 

আপিন যিদ িব�াস কেরন েয আপিন েবআইিন ৈবষেম�র িশকার 
হেয়েছন তাহেল আপিন PHRC �াফ সদেস�র সােথ আপনার 
উে�গ�িল িনেয় আেলাচনা করেত পােরন িযিন আপনার �ে�র 
উ�র েদেবন এবং আপনার অিভেযাগ দােয়র করা উিচত িকনা তা 
িস�া� িনেত আপনােক সহায়তা করেবন। 

আমােদর কম�রা আপনােক আপনার অিভেযােগর খসড়া ৈতির করেত 
এবং আপনার যাচাইকৃত �া�েরর জন� এ�ট ��ত করেত সহায়তা 
করেত পাের। আপিন অিভেযাগ�টেত �া�র করার আেগ , িন��ত 
হেয় িনন েয আপনার �ান এবং িব�াস অনুযায়ী আপনার সােথ যা 
ঘেটেছ তার এ�ট এক�ট স�ঠক িববরণ। 

অিভেযােগ বিণ �ত ৈবষেম�র 180 িদেনর মেধ� আপনােক অবশ�ই 
আপনার অিভেযাগ দােয়র করেত হেব যিদ না আপিন কিমশনেক 
েবাঝােত স�ম হন েযআপিন এই সমেয়র মেধ� ফাইল না করার 
আইনত ন�ায়স�ত।  

আপনার েকানও ব���গত অ�াটিন � �ারা �িতিনিধ� করার অিধকার 
রেয়েছ, তেব এ�ট �েয়াজনীয় নয়। আপনার অিভেযাগ�টেক এক�ট 
েকস ন�র বরা� করা হেব এবং এ�ট ডেকট হওয়ার 30 িদেনর মেধ� 
উ�রদাতার (আপনার অিভেযােগ দায়ী িহসােব নামযু� ব��� বা 
সং�া) কােছ ে�রণ করা হেব। উ�রদাতােক আপনার অিভেযাগ�ট 
পাওয়ার তািরেখর 30 িদেনর মেধ� উ�র িদেত হেব এবং আপনােক 
তােদর উ�েরর এক�ট কিপ সরবরাহ করেত হেব । 

PHRC কম�রা তদ� করেবন। দয়া কের মেন রাখেবন: 

• নাম, তািরখ ও �ঠকানা সহ আপনার তদ�কারীেক সম�
�াসি�ক তথ� ও িববরণ িদেবন 

• আপনােক �জ�াসা করা সম� �ে�র উ�র িদেবন, এমনিক যিদ 
আপিন ভােবন েয উ�র�ট আপনার অিভেযাগেক দুব �ল করেত 
পাের। 

• েকানও সা�ী বা নিথ সরবরাহ ক�ন, েযমন েপেরাল ি�প বা 
িলজ, যা আপনার অিভেযাগ�িল �মাণ করেত পাের। 

• আপনার �ঠকানা বা েফান ন�র বা আপনার অ�াটিন �র েয েকানও 
পিরবত�ন স�েক� আপনার তদ�কারীেক অবিহত ক�ন। 

�েয়াজন হেল �াসি�ক সা�ী তলব করার বা নিথ জমা েদওয়ার 
�মতা PHRC-এর রেয়েছ। 

PHRC �ায়নই ফ�া�-ফাই��ং কনফােরে�র আেয়াজন করেব েযখােন 
আপিন এবং উ�রদাতা �মাণ এবং নিথ উপ�াপন কেরন । এ�ট 
তদে�র গিত বাড়ােনার জন� িডজাইন করা হেয়েছ 
এবং স�বত আপনার অিভেযােগর এক�ট ন�ায� িন�ি�েত েপৗ�ছােত 
সহায়তা কের। 

এই কারণ�িলর েযেকান�টর জন� আপনার ে�ে� ফ�া�-ফাই��ং 
কনফাের� 
অনু��ত নাও হেত পাের: 

• মামলা িন�ি� হয় 

• েয েকানও প�ই অংশ িনেত অ�ীকার কের 

• তদ�কারী পিরি�িতর উপর িভি� কের কনফােরে�র 
�েয়াজনীয়তা িনধ �ারণ করেব। 

এক�ট কনফােরে�, তদ�কারী উ�রদাতা এবং অন� েকানও 
�াসি�ক সা�ীর সা�াৎকার েনন এবং সম� �াসি�ক েরকড� এবং 
নিথ পয �ােলাচনা কেরন। আপনােক নত�ন তেথ�র আেলােক আপনার 
অিভেযাগ�ট �� করেত বা উ�রদাতার উ�র�িলর �িত��য়া 
জানােত বলা হেত পাের। আপিন যিদ অিতির� তথ� জানেত বা মেন 
করেত পােরন তেব তা অিবলে� আপনার তদ�কারীেক জানান। 

যিদ আপনার অিভেযাগ�ট ফ�া�-ফাই��ং কনফােরে� সমাধান না হয়, 
বা েকােনা কনফােরে� অনু��ত না হয় তেব তদ� চলেব। 

অিভেযাগ বা স�াব� কারেণর েকানও �হণেযাগ� স�াব� কারণ খুেঁজ 
না েপেয় তদ� েশষ হেত পাের। PHRC েকােনা স�াব� কারণ 
অনুস�ান, অনুস�ােনর আেগ ে��ায় িন�ি�, আদালেতর ফাইিলং, 
এখিতয়ােরর অভাব বা অন�ান� �শাসিনক কারেণ মামলা�ট ব� 
করেত পাের। 

যিদ PHRC আপনার মামলা খািরজ কের েদয়, তাহেল আপনােক 
েমইেলর মাধ�েম অবিহত করা হেব এবং আপনার আিপেলর 
অিধকার স�েক� জানােনা হেব। যিদ আপনার অিভেযাগ�ট দািখল 
করার এক বছর পেরও খািরজ না হয় বা সমাধান না করা হয়, 
তাহেল আপিন েকাট� অফ কমন ি�স-এ আদালেতর ব�ব�া িনেত 
পােরন। 

যিদ তদে� স�াব� কারণ পাওয়া যায়, PHRC যত তাড়াতািড় স�ব 
অিভেযাগ�ট িন�ি� করার েচ�া করেব, 1) অিভেযাগ�টেত উি�িখত 
িনিদ�� ৈবষম�মূলক কাজ ব� করেত এবং 2) তদে� পাওয়া ৈবষম� 
সংেশাধেনর জন� �েয়াজনীয় সংেশাধনমূলক পদে�প �হণ করেত। 

আইন 

অিভেযাগ ফ�া�-ফাই��ং কনফাের� এবং 
আরও তদ� 
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