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Cartas de presentacion

COMMONWEALTH OF PENNSYLVANIA

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS HUMANOS
14 de octubre de 2025

Estimados lideres:

Pensilvania valora la funcién de madres, padres y cuidadores como los primeros docentes de
un nifio. Es esencial aprovechar la experiencia, el conocimiento y el liderazgo de las familias
para conformar servicios que realmente funcionen para todas las familias. Sin embargo, los
métodos tradicionales de participacion familiar deben actualizarse para garantizar que sean
eficaces para todas las familias de la Commonwealth.

Para analizar como Pensilvania puede promover de manera mas efectiva el liderazgo familiar y
proporcionar recursos a los profesionales de atencién materna y primera infancia y a los lideres
familiares, la Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano (OCDEL) de Pensilvania
convoc6 una Coalicién de Liderazgo Familiar (Family Leadership Coalition, FLC). La FLC conté
con la participacién de mas de 30 profesionales de atencién materna y primera infancia y
lideres familiares que crearon la Guia de liderazgo familiar de Pensilvania.

La Guia combina la fortaleza, las experiencias y el conocimiento de una amplia variedad de
lideres profesionales y familiares, y sirve como herramienta para que los sistemas de atencién
materna y primera infancia de Pensilvania compartan el lenguaje, ademas de los recursos para
apoyar el desarrollo de practicas de liderazgo familiar que empoderen a madres, padres y
cuidadores, cuya experiencia y conocimiento se pueden aprovechar para mejorar programas,
recursos e iniciativas que apoyan a las familias de Pensilvania. La Guia es el resultado de
meses de colaboracion, trabajo arduo y compromiso compartido para el avance del liderazgo
familiar, y no habria sido posible sin las valiosas contribuciones de los lideres profesionales y
familiares que participaron en las reuniones de la FLC, entrevistas y sesiones de comentarios
realizadas como parte del desarrollo de la Guia.

El liderazgo familiar es fundamental para promover el bienestar de los nifios y las familias, y
esta Guia puede ser una herramienta importante para mejorar las politicas, los procedimientos
y las practicas y revalorizar las voces de todas las familias en la toma de decisiones en
Pensilvania.

Atentamente,

(Ve

Valerie A. Arkoosh, MD, MPH
Secretaria de Servicios Humanos
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DEPARTAMENTO DE EDUCACION

8 de octubre de 2025

Estimados lideres:

El Departamento de Educacién de Pensilvania valora a las madres, los padres y cuidadores
como los primeros y mas importantes docentes de los nifios. Cuando las escuelas y agencias
se asocian con las familias como verdaderos colaboradores, los programas se vuelven mas
eficaces y responden adecuadamente a las necesidades de la comunidad.

Para fortalecer estas asociaciones, la Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano
(Office of Child Development and Early Learning, OCDEL) convocd una Coalicion de Liderazgo
Familiar (Family Leadership Coalition, FLC), un grupo de mas de 30 profesionales de atencién
materna y primera infancia y lideres familiares. Su objetivo era estudiar nuevas formas de
promover el compromiso familiar y proporcionar recursos y apoyo a quienes trabajan con nifios
pequenos y familias.

El resultado de esta iniciativa es la Guia de liderazgo familiar de Pensilvania, un recurso
practico disefiado para lo siguiente:

o Establecer un lenguaje compartido para el liderazgo familiar y el compromiso.

o Ofrecer estrategias y herramientas para promover una participacion familiar significativa
en la toma de decisiones.

o Desarrollar capacidad de liderazgo entre madres, padres y cuidadores para que
con su experiencia se puedan conformar politicas, programas e iniciativas.

Esta Guia refleja meses de colaboracion y la experiencia de los lideres familiares y
profesionales de Pensilvania. Les recomiendo que la utilicen para fortalecer sus practicas
locales y encontrar nuevas formas de involucrar a las familias en la toma de decisiones.

Gracias por su colaboracion constante para apoyar a los nifios y familias de Pensilvania.

Atentamente,

(oo

Carrie'Rowe, Ed.D.
Secretaria interina de Educacion

Pennsylvania
Office of Child Development

Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania w
and Early Learning

Guia de liderazgo familiar
Noviembre de 2025




Pennsylvania

Office of Child Development
and Early Learning

14 de octubre de 2025
Queridos lideres profesionales y familiares:

En nombre de la Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano (Office of Child
Development and Early Learning, OCDEL) de Pensilvania, estoy encantada de
compartir la Guia de liderazgo familiar de Pensilvania, un recurso que es el resultado
de meses de colaboracién profunda, experiencia compartida y el compromiso
inquebrantable de revalorizar las voces de las familias de Pensilvania.

Los lideres familiares desempenan una funcion crucial en la conformacion y mejora de
los programas de atencion materna y primera infancia de Pensilvania. Los lideres
familiares ayudan a disefar los planes de estudios y servicios del programa no solo
para sus propios hijos, sino también para la atencién materna y primera infancia de la
comunidad en general, con el fin de garantizar que las practicas sean culturalmente
relevantes y estén alineadas con las necesidades de la comunidad.

Pensilvania cuenta con una sélida historia de apoyo a asociaciones con familias para
garantizar que los miembros de la familia reciban apoyo en su propio desarrollo de
liderazgo y tengan oportunidades para compartir sus experiencias, conocimientos y
saberes para conformar politicas, procedimientos y practicas. Los lideres familiares de
Pensilvania estan formando activamente los sistemas, tanto a nivel local como estatal,
y representan con orgullo al estado a través de su participacién en el ambito nacional.

Sin embargo, la OCDEL entiende que ningun sistema es perfecto y siempre se puede
mejorar. Como socios en el servicio de atencion materna y primera infancia, es esencial
que todos trabajemos juntos para mejorar el liderazgo familiar en todos los sistemas.
Dado que nuestro trabajo afecta a las mismas familias, la colaboracién es clave.

Por lo tanto, la OCDEL convocé una Coalicion de Liderazgo Familiar (Family
Leadership Coalition, FLC) que reuni6 a un grupo de socios en el servicio de atencion
materna y primera infancia para desarrollar la Guia de liderazgo familiar de Pensilvania.
La Guia esta disefiada para apoyar el desarrollo de un lenguaje compartido y la
implementacion de practicas eficaces de liderazgo familiar al ofrecer recursos y
materiales practicos para fortalecer el liderazgo familiar en los sistemas de maternidad
y primera infancia a nivel estatal.

Este trabajo no habria sido posible sin la dedicacion de muchos lideres profesionales y
familiares que aportaron su tiempo, historias y sabiduria en reuniones de la FLC,
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entrevistas y sesiones de comentarios. Sus aportes determinaron todos los aspectos de
esta Guia para garantizar que reflejara las experiencias y necesidades reales de las
familias en toda nuestra Commonwealth.

Les recomiendo usarla como guia y catalizador: para la reflexién y la accion, y para
crear y sostener sistemas que realmente se centren en las voces de las familias. Los
animo no solo a usar esta Guia en su propio trabajo, sino también a apoyar a la
OCDEL al compartirla con sus redes en sistemas de atencién materna y primera
infancia a nivel estatal. Juntos podemos seguir creando una Pensilvania donde todas
las madres, los padres y cuidadores sean escuchados, valorados y capacitados para
liderar.

i Trabajemos juntos para construir un futuro mejor y mas préspero donde Pensilvania
sea el mejor lugar para tener y criar a nuestros hijos!

Con gratitud,

Bhankl (1 Brown,
Shante’ A. Brown

Subsecretaria
Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano
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Introduccion

Pensilvania reconoce a las madres, los padres y cuidadores como los primeros y mas
influyentes docentes de un nifio, y también como socios esenciales en la creacion de
sistemas solidos y adecuados para las familias y comunidades.

Como agentes decisivos del cambio, sus experiencias de vida, conocimiento y
liderazgo son fundamentales para disefiar programas, politicas y practicas que
satisfagan genuinamente las necesidades de los nifios y las familias. Su participacion
ayuda a determinar las politicas y las decisiones de financiacion de forma mas eficaz y
reflejar las necesidades reales de las familias y los nifios.

Al contribuir con sus experiencias de vida, influyen en el disefio de programas, y
garantizan que los servicios y recursos sean relevantes para la cultura de sus familias y
la poblacion en general y estén centrados en la comunidad. Esto aumenta la
participacion y permite que los servicios sean accesibles e inclusivos. Como
defensores, ponen de relieve las brechas en los servicios e impulsan mejoras
sistémicas, especialmente para familias subrepresentadas y desatendidas. En las
funciones de liderazgo, utilizan su conocimiento de primera mano para guiar la mejora
continua de los programas, y asi ayudar a conformar servicios que realmente funcionen
para las familias.
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Desarrollo de la Guia

La Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano (Office of Child Development
and Early Learning, OCDEL) de Pensilvania ha colaborado con socios de todos los
sistemas en el desarrollo de la Guia de liderazgo familiar, que esta disefada para
brindar recursos para el desarrollo de practicas de liderazgo familiar que apoyen a los
lideres familiares cuya experiencia y conocimiento se pueden aprovechar para mejorar
programas, recursos e iniciativas destinadas a las familias con nifios de Pensilvania.
Esta guia incluye recursos que se pueden utilizar para desarrollar estrategias para
movilizar el liderazgo y generar confianza entre los profesionales y los lideres
familiares. También apoya el fortalecimiento de la capacidad organizativa y de los
sistemas para fomentar el liderazgo familiar y desarrollar su potencial para mejorar los
servicios y recursos para los nifios y sus familias. La Guia apoya el desarrollo de un
lenguaje compartido y la implementacién de practicas eficaces de liderazgo familiar al
ofrecer recursos y materiales practicos con el fin de fortalecer el liderazgo familiar.

Esta guia se basa en el Marco de Pensilvania de participacion familiar desde el
nacimiento hasta la universidad, la carrera profesional y la comunidad y esta alineado
con él. La guia se desarroll6 gracias al Proyecto de desarrollo infantil desde el
embarazo hasta los tres afios de los Sistemas Integrales para la Primera Infancia (Early
Childhood Comprehensive Systems, ECCS) de Pensilvania en la OCDEL, que financié
el Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU., para fortalecer los
sistemas de atencién materna y primera infancia, al promover la colaboracién entre
sistemas, las mejoras en los sistemas de salud, la innovacion en politicas a nivel estatal
y el liderazgo familiar.

El desarrollo de la Guia fue un componente central de la solicitud de subvencion de los
ECCS y el plan estratégico desarrollado por el Comité Asesor de los ECCS para guiar
la implementacion de la subvencion. La OCDEL convocé una Coalicion de Liderazgo
Familiar (Family Leadership Coalition, FLC) que reunié a un grupo de socios en el
servicio de atencién materna y primera infancia, incluidos lideres familiares cuyas ideas
y contribuciones fueron fundamentales para conformar la Guia. Los lideres familiares
que contribuyeron al desarrollo de la guia fueron compensados por su tiempo y
conocimiento. Ademas, se reembolsaron los costos de cuidado infantil y se cubrieron
los gastos de transporte de los participantes que asistieron a una reunion de forma
presencial. El trabajo de la FLC contd con el apoyo de un facilitador externo que
desempeno una funcién clave al fomentar la colaboracion, orientar un dialogo
significativo, alinear las perspectivas y crear una vision compartida a lo largo del
proceso de desarrollo.

El desarrollo de la Guia, dirigido por el lider familiar de los ECCS de la OCDEL —un
lider familiar convertido en profesional— sirve como importante testimonio del impacto
del compromiso familiar significativo y las practicas de liderazgo que fortalecen la
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https://www.pa.gov/agencies/education/resources/student/family-and-community-engagement-program-face/fce-framework.html
https://www.pa.gov/agencies/education/resources/student/family-and-community-engagement-program-face/fce-framework.html
https://www.pa.gov/agencies/dhs/resources/early-learning-child-care/eccs-prenatal-three-project.html
https://www.pa.gov/agencies/dhs/resources/early-learning-child-care/eccs-prenatal-three-project.html
https://www.pa.gov/agencies/dhs/resources/early-learning-child-care/eccs-prenatal-three-project.html
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competencia y la confianza de las madres, los padres y cuidadores, y les permite
asumir una funcién central para liderar el cambio.
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Los miembros de la FLC incluyeron 32 representantes de los siguientes grupos y
organizaciones:

» Lideres familiares
» Departamento de Salud (Department of Health, DOH)
» Oficina de Salud Familiar (Bureau of Family Health, BFH)
» Oficina de Equidad en Salud
» Departamento de Servicios Humanos (Department of Human Services, DHS)

« Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano (Office of Child
Development and Early Learning, OCDEL)

+ Oficina de Programas de Asistencia Médica (Office of Medical Assistance
Programs, OMAP)

» Oficina de Servicios de Salud Mental y Abuso de Sustancias (Office of
Mental Health and Substance Abuse Services, OMHSAS)

» Center for Schools and Communities (CSC)

» Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (Centers for Disease
Control and Prevention, CDC) Aprenda las sefales. Reaccione pronto.
Embajadores de Pensilvania

» Asociacion de Accion Comunitaria del Condado de Lancaster
» Doulay consultora de lactancia

» Hispanos Unidos para Nifios Excepcionales (HUNE)

» Asesor independiente de participacion familiar

* Maternity Care Coalition (MCC)

*  MomsRising

« Parent Education & Advocacy Leadership (PEAL) Center

« Parent to Parent de Pensilvania (P2P PA)

* The Pennsylvania Chapter, American Academy of Pediatrics (PA AAP)
* Pennsylvania Child Welfare Resource Center (CWRC)

* Pennsylvania Partnership for Children (PA PPC)

» Perinatal Quality Collaborative (PA PQC) de Pensilvania

* Red de Capacitaciéon y Asistencia Técnica de Pensilvania (Pennsylvania Training
and Technical Assistance Network, PaTTAN)

Ademas de las reuniones celebradas con la FLC, se llevaron a cabo nueve sesiones de
comentarios entre noviembre de 2024 y mayo de 2025, que reunieron a 41 lideres
familiares y 11 lideres profesionales y comunitarios que brindaron informacién valiosa
que mejoro significativamente el recurso final.
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Agradecimientos

Si bien esta Guia se ha desarrollado recientemente, las practicas y los recursos
incluidos en ella son producto de afos de trabajo dedicado y se apoyan en una solida
base de iniciativas de liderazgo familiar existentes en Pensilvania y en todo el pais. La
OCDEL reconoce y agradece la funcion esencial del Comité Asesor de los ECCS y la
Coalicion de Liderazgo Familiar en el desarrollo de esta Guia, que proporcionaron
valiosos consejos, estimulo, herramientas y recursos esenciales para su realizacion. La
OCDEL también extiende su agradecimiento a los lideres familiares y profesionales que
participaron en las sesiones de comentarios relacionadas con la Guia, lo que
enriquecio aun mas su desarrollo.

Por qué y como fomentar el liderazgo familiar

Se ha demostrado que el liderazgo familiar mejora los recursos intelectuales y sociales
de madres, padres y cuidadores, y les permite cambiar las instituciones, los programas
y los sistemas que les brindan servicios a ellos y a sus hijos. Las madres, los padres y
cuidadores que tienen la capacidad de participar de formas significativas pueden
ofrecer perspectivas importantes sobre coémo funcionan los programas y sistemas, lo
que incluye ideas innovadoras para mejorar. Los profesionales que han trabajado con
lideres familiares en Pensilvania y otros estados afirman que la experiencia beneficia a
los programas y las iniciativas, y enriquece y respalda el desarrollo de profesionales y
sistemas que tienen mas en cuenta las necesidades familiares. En funcion de la
experiencia en Pensilvania y en todo el pais, el liderazgo familiar requiere condiciones
especificas para prosperar. Estas incluyen las siguientes:

e El reconocimiento del liderazgo se refiere al acuerdo auténtico y al apoyo
activo del equipo de liderazgo de una agencia u organizacion para un objetivo o
vision compartidos. Implica comprender y creer en el valor de asociarse con las
familias, defender activamente e invertir en desarrollar el liderazgo familiar.
Refleja un compromiso genuino con una vision compartida en la que las familias
se consideran socios esenciales para disefiar programas, politicas y resultados.

e Generar confianza implica poner en practica el reconocimiento del liderazgo
valorando a los lideres familiares como expertos y demostrando apoyo y
participacion genuinos a través del compromiso activo, la escucha y al tener en
cuenta a los lideres familiares. Puesto que las organizaciones adoptan una
vision mas amplia del liderazgo familiar, es esencial generar confianza para
confirmar que las voces familiares se valoran y son vitales para disefiar
programas y politicas.

e La preparacion y capacidad organizativas implican el desarrollo de sistemas,
politicas y practicas que fomenten y empoderen el liderazgo familiar. Esto
incluye evaluar las capacidades y limitaciones actuales, identificar areas que
requieren mejora, proporcionar capacitacion a profesionales y lideres familiares,

Pennsylvania
Office of Child Development

Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania w
and Early Learning

Guia de liderazgo familiar
Noviembre de 2025




15

e identificar recursos financieros y de financiacién para integrar y sostener el
liderazgo familiar.

Pensilvania cuenta con una sélida historia de apoyo a la colaboracion con las familias y
garantiza que madres, padres y cuidadores reciban apoyo para el desarrollo de
liderazgo y tengan oportunidades de compartir sus experiencias, conocimientos y
saberes para la conformacion de politicas, procedimientos y practicas. El compromiso
de Pensilvania se refleja no solo en las asociaciones entre madres, padres y
profesionales a nivel del programa, sino mas alla. Se extiende a una variedad de
oportunidades de liderazgo familiar en programas de atencion materna y primera
infancia a nivel estatal, lo que incluye membresias familiares en consejos asesores
estatales para la primera infancia, capacitaciones para lideres familiares, reclutamiento
de personas con experiencias de vida en la fuerza laboral, y se garantiza que los
lideres familiares reciban una compensacion respetuosa por su tiempo y experiencia.

Aunque Pensilvania tiene una sélida historia y un legado de liderazgo familiar, ningun
sistema es perfecto y siempre hay algo para mejorar. Y lo que es mas importante, el
trabajo no se puede hacer solo. Como ciudadano de Pensilvania, el Sr. Fred Rogers
dijo:

“Vivimos en un mundo en el que necesitamos compartir la

responsabilidad. Es facil decir: ‘No es mi hijo, no es mi comunidad, no es

mi mundo, no es mi problema’. En cambio, ofros ven la necesidad y
responden. Considero que esas personas son mis héroes”.

Por lo tanto, los profesionales de atencion materna y primera infancia, las familias y los
socios comunitarios de Pensilvania pueden apoyar el liderazgo familiar a través de su
colaboracion para integrar y mejorar
aun mas el liderazgo familiar en
varios sistemas. El liderazgo familiar
no puede basarse en una estructura
rigida e igual para todos. Y aunque
puede parecer diferente en cada
programa y entorno, existe un
compromiso compartido para
amplificar las voces, la sabiduria y
las experiencias vividas de todas las
familias.

Pennsylvania
Office of Child Development
and Early Learning

Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania w
Guia de liderazgo familiar
Noviembre de 2025




16

Destinatarios de la Guia

Los principales destinatarios de esta Guia incluyen lideres profesionales y familiares a
nivel estatal que estan comprometidos con el progreso de la participacion y liderazgo
familiar significativo, y que brindan apoyo a los lideres familiares o ayudan a crear las
condiciones en las que opera el liderazgo familiar. Esto incluye lo siguiente:

e Lideres de agencias estatales, legisladores o administradores que determinan
politicas y procedimientos que influyen en el compromiso familiar y las practicas
de liderazgo.

e Profesionales que trabajan directamente con lideres familiares, apoyando su
desarrollo, inclusién e influencia.

e Lideres familiares en su rol profesional o de liderazgo, abogando y guiando
estrategias de liderazgo y compromiso familiar.

Esta Guia se desarrollé con un enfoque en el liderazgo familiar asociado a sistemas,
programas, servicios y recursos a nivel estatal para familias con hijos pequenos o que
esperan hijos. Sin embargo, muchas de las herramientas son adecuadas para un uso
amplio con el objetivo de abordar las necesidades de las familias con hijos mas
grandes.
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Componentes de la Guia
La Guia consta de las siguientes partes:

1. Definiciones de madre/padre/cuidador, lider familiar y liderazgo familiar.

2. Componentes basicos disefiados para integrar y mantener practicas de liderazgo
familiar en areas clave como reclutamiento, comunicacién, compensacion,
capacitacion, orientacion, compromiso, retencién y evaluacion. Las secciones de
componentes basicos incluyen ejemplos de politicas estatales y nacionales,
practicas y herramientas disenadas para apoyar a agencias, organizaciones y
grupos colaborativos en el establecimiento de sistemas que fomenten y
promuevan un liderazgo familiar significativo.

3. Hallazgos del analisis del panorama de liderazgo familiar, que se llevo adelante
para identificar un inventario de iniciativas, guias y promotores de liderazgo
familiar existentes en Pensilvania.

4. Hallazgos de la evaluacion de necesidades titulada “Voces de la comunidad: un
informe sobre las barreras y los desafios para acceder a oportunidades de
liderazgo familiar a nivel estatal”, que se llevé a cabo para comprender los
desafios y las barreras que experimentan las familias de diversas culturas e
idiomas para acceder a oportunidades de liderazgo familiar. Las estrategias para
abordar estas barreras se incluyeron en las secciones de componentes basicos
de la Guia.
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Coémo usar esta Guia

Esta Guia esta destinada a cualquier persona con el objetivo de apoyar a los lideres
familiares o fomentar el liderazgo familiar. El enfoque se centra en el liderazgo familiar
a nivel estatal, aunque es probable que aquellos que trabajan a nivel nacional o
comunitario también encuentren informacion y herramientas utiles aqui. La Guia se
puede utilizar de la siguiente manera:

e Como recurso estratégico dentro de un plan a largo plazo para construir un
sistema integral que apoye plenamente las practicas de liderazgo familiar activas
e involucradas.

e Como una herramienta practica para abordar tareas o desafios especificos en la
implementacion o el afianzamiento de las practicas de liderazgo familiar.

Por ejemplo, si esta trabajando en una propuesta para un proyecto que implica la
participacion de lideres familiares, debe identificar las mejores practicas para
compensar a los lideres familiares, de modo que pueda incluir la cantidad correcta en el
presupuesto. En ese caso, deberia consultar la seccion de compensacion. Podria
evaluar de qué manera las politicas y practicas de su agencia u organizacion se alinean
con las practicas recomendadas o mejores practicas en el liderazgo familiar. En ese
caso, deberia consultar todas las secciones y desarrollar un plan para afianzar las
politicas y practicas de liderazgo familiar.

Las herramientas incluidas son una gran cantidad de recursos que se pueden utilizar
para evaluar o implementar politicas y practicas, asi como ejemplos de iniciativas para
fomentar el liderazgo familiar. Las herramientas de evaluacion e implementacion se
pueden utilizar inicialmente segun lo previsto, o se pueden utilizar para guiar el
desarrollo de herramientas, recursos, politicas o practicas adicionales.

La Guia esta organizada en componentes basicos para el liderazgo familiar. Los
componentes basicos son categorias de actividades necesarias al crear procesos y
sistemas que fomenten un liderazgo familiar eficaz. Los componentes basicos incluyen
lo siguiente:

¢ Reclutamiento: Se localiza e invita a participar a madres, padres y
cuidadores para que asuman funciones de liderazgo en diversos programas
e iniciativas.

e Comunicacion: Los procesos, directrices y practicas para intercambiar
informacion con los lideres familiares antes y después de su reclutamiento
para las oportunidades de liderazgo, para garantizar que puedan tomar una
decision informada con respecto a su participacion y compromiso. Esto
también incluye la coordinacién con socios de los sistemas para promover el
liderazgo familiar y proporcionar mensajes coherentes y eficaces en todos los
canales.
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Compensacion: El apoyo financiero proporcionado a los lideres familiares
por su tiempo y compromiso con una organizacion o iniciativa.
Capacitacion: Incluye cursos/materiales/talleres en vivo y grabados que les
permiten a los lideres familiares y profesionales tener el conocimiento y las
habilidades para construir una relacién de colaboracion sélida, con el fin de
mejorar las politicas, practicas y procedimientos. Esto incluye capacitacion
por separado para lideres familiares y profesionales que se centre en el
liderazgo familiar, asi como capacitacion conjunta en la que participan tanto
profesionales como lideres familiares.

Orientacién: Un proceso de incorporacién estructurado que esta diseiado
para que las familias conozcan funciones, responsabilidades, expectativas y
apoyos asociados con su participacion en iniciativas de liderazgo familiar,
como consejos asesores, comités de planificacion y participacion en
conferencias. El propdésito es garantizar que los lideres familiares estén
completamente informados, se sientan seguros y preparados para contribuir
de manera efectiva a los objetivos de la iniciativa con la que se
comprometieron.

Compromiso y retencion: El proceso de involucrar activamente y apoyar a
los lideres familiares para que participen, contribuyan y se comprometan con
una tarea o funcion especifica y, a la vez, fomentar un sentido de pertenencia
y eficacia. La retencion implica mantener la motivacion y sostener la
colaboracion, el compromiso y la participacion de los lideres familiares a lo
largo del tiempo.

Medicién y evaluacién: Un proceso sistematico de investigacion para
evaluar el crecimiento, la eficacia y el impacto del liderazgo familiar. El
objetivo es determinar si las actividades de liderazgo familiar aumentan la
confianza, la competencia y la capacidad de las familias para participar en la
toma de decisiones compartida, lo que en ultima instancia conduce a mejores
politicas, procedimientos y practicas.

Cada componente basico se divide en cuatro partes:

1.

Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania w
Guia de liderazgo familiar

Descripcion de los componentes basicos: Estos se desarrollaron sobre la
base de una revision de investigaciones y bibliografia sobre liderazgo
familiar, y también de la experiencia de Pensilvania en la implementacion de
iniciativas para fomentar el liderazgo familiar.

Practicas recomendadas por lideres familiares de Pensilvania: Estas se
recopilaron a través de diversos medios, incluidos los aportes de los lideres
familiares durante las reuniones de la FLC y las sesiones de comentarios.
También se recopilaron aportes en sesiones de comentarios de lideres
familiares realizadas para orientar el analisis del panorama de lideres
familiares, y también en sesiones de comentarios destinadas a comprender
los desafios y las barreras que enfrentan las familias de diversas culturas e
idiomas para acceder a oportunidades de liderazgo familiar.
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3. Lista de verificacion de mejores practicas: Incluye las mejores practicas
para el componente basico basadas en una revision de bibliografia sobre
liderazgo familiar, la experiencia de la OCDEL y otras agencias de
Pensilvania con la incorporacion de lideres familiares, y los aportes de lideres
familiares y profesionales de Pensilvania y mas alla.

4. Herramientas y recursos para los componentes basicos: Esto incluye
herramientas disefiadas para apoyar la implementacién de las mejores
practicas y ejemplos de lo que se ha hecho a nivel estatal y nacional. La
descripcidon de cada elemento contiene un enlace a una pagina web
especifica donde puede encontrar la herramienta o el recurso.
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Definiciones

El lenguaje se interpreta de muchas maneras, incluso el lenguaje que en apariencia
puede parecer directo. Esta Guia se disend para apoyar el desarrollo de un lenguaje
compartido y la comprensién del liderazgo familiar en Pensilvania. Para respaldar
este lenguaje compartido, esta seccidon contiene definiciones de términos clave
relacionados con el liderazgo familiar. Las definiciones se desarrollaron con un
compromiso activo y el valioso aporte de los miembros de la FLC.

Lider familiar: Un lider familiar comparte su experiencia de vida y perspectiva
como miembro de una familia para influir en la toma de decisiones relacionadas
con politicas, procedimientos o practicas de agencias, organizaciones o sistemas
que brindan servicio a las familias a nivel local, estatal o nacional.

Liderazgo familiar: El liderazgo familiar es un enfoque basado en las fortalezas
y su pilar es la conviccion de que los miembros de la familia son quienes mas
conocen a sus hijos y familias. El liderazgo familiar se produce cuando las
madres, los padres y cuidadores, o los miembros de la familia, tienen la
oportunidad de representar la “voz de su familia” para ayudar a disefar
programas, politicas, practicas y sistemas a nivel local, estatal o nacional. El
liderazgo familiar alcanza su maximo potencial cuando los miembros de familias y
profesionales de organizaciones y agencias colaboran para tomar decisiones
informadas sobre programas, politicas y practicas que afectan a las familias y
comunidades, al compartir responsabilidad, experiencia, rendicion de cuentas y
liderazgo.
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Componentes basicos

1. Comunicacion

La comunicacién abarca procesos, directrices y practicas para intercambiar informacion
con madres, padres y cuidadores antes y después de su reclutamiento para las
oportunidades de liderazgo, y garantiza que puedan tomar una decision informada
sobre su participacion y compromiso. Esto también incluye la coordinacion con socios
de los sistemas para promover el liderazgo familiar y proporcionar mensajes
coherentes y eficaces en todos los canales.

Esto incluye lo siguiente:

e Directrices o protocolos de comunicacion.

e Guias de estilo.

e Mensajes de ejemplo para temas o circunstancias.
e Orientacion sobre traduccién e interpretacion.

Practicas recomendadas por lideres familiares de Pensilvania

e Es mas probable que las familias respondan a un contacto personal que a un
mensaje de una cuenta institucional.

e Use diversos métodos de comunicacion, como redes sociales, correo
electronico y folletos para adaptarse a las diferentes preferencias de
comunicacion de las familias.

e Comunique de forma clara 'y
concisa, y concéntrese en la
informacion clave que necesitan Es més probable que las familias
las familias: su funcién o
contribucion, el tiempo que deben
dedicar, cualquier compensacion
ofrecida y con quién ponerse en
contacto si tienen preguntas.

¢ Los mensajes de texto son mas
eficaces para una comunicacion muy urgente.

e Si utiliza un espacio en linea compartido, asegurese de enviar el enlace en
todas las comunicaciones relacionadas con esa actividad para garantizar un
acceso uniforme.

e Dé lugar a diferentes estilos de aprendizaje mediante la inclusion de texto y
material visual.

respondan a un contacto personal que
a un mensaje de una cuenta
institucional.
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e jEscuche primero! Los lideres familiares deben ser capaces de compartir sus
perspectivas y pensamientos mientras los profesionales escuchan.
e Ayude a las familias a aprender a contar sus historias de manera eficaz.

Pennsylvania
Office of Child Development

Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania w
and Early Learning

Guia de liderazgo familiar
Noviembre de 2025




24

Lista de verificacion de mejores practicas

v' Los materiales de comunicacion para los lideres familiares se desarrollan
utilizando principios de lenguaje claro.

v Se utilizan diversos medios de comunicacion (es decir, correo electronico,
redes sociales, mensajes de texto) para llegar a las familias.

v' Se incluye la informacién de contacto de una persona designada a quien se
puedan dirigir las preguntas o que pueda brindar informacién adicional en
todas las comunicaciones.

v Los materiales de comunicacién estan disefiados teniendo en cuenta la
oportunidad y los destinatarios, y estan adaptados a las diferentes
comunidades, segun corresponda.

v Los lideres familiares han desarrollado conjuntamente y han revisado los
materiales de comunicacion para garantizar que transmitan el mensaje o la
informacion previstos.

v" Todo el material traducido ha sido revisado por alguien del grupo que forma
parte del publico al que el material traducido pretende llegar. Adaptar los
materiales a culturas, dialectos y niveles de alfabetizacion especificos. Usar
lenguaje claro y términos culturalmente apropiados, y pedir que varios
hablantes nativos revisen el texto para garantizar la precision.

v' Cuando se proporcionen servicios de interpretacion, convocar a intérpretes
capacitados con conocimiento del tema, rotar para evitar la fatiga y
prepararlos con antelacion.

v" Proporcionar textos y elementos visuales estandarizados para que los socios
compartan informacion de forma coherente y practica a través de boletines,
listas de distribucion, redes sociales, etc.

Herramientas y recursos de comunicacion

Community Toolbox. La pagina de Community Toolbox ofrece orientacion para el
desarrollo de un plan de comunicacion. Puede que en ocasiones el desarrollo de un
plan de comunicacion dirigido sea esencial para transmitir su mensaje de forma eficaz.
Por ejemplo, es posible que necesite elaborar una estrategia que demuestre a su
audiencia cémo el liderazgo familiar mejora los recursos y fortalece los sistemas.

Ejemplo de mensaje de comunicacion: lenguaje para la difusién por parte de los socios.
Este recurso simplificado fue desarrollado por el equipo de los ECCS de la OCDEL
para apoyar a los socios de atencién materna y primera infancia de los ECCS, incluidos
los lideres familiares, con el objetivo de difundir un folleto del taller para lideres
familiares con un mensaje coherente. Esto reduce la necesidad de crear un lenguaje
personalizado, lo que garantiza una comunicacion clara y unificada.
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Pautas federales de lenguaje claro. Estas pautas se desarrollaron en funcion de la Ley
Federal de Redaccion Sencilla de 2010. Incluye consejos sobre cémo considerar a la
audiencia y organizar la comunicacion, asi como muchisimos consejos de redaccion
para que el lenguaje sea claro y facil de entender.

Mejores practicas para traductores e intérpretes de lenguaje hablado en primera
infancia. La Asociacion Nacional de Traductores e Intérpretes Educativos de Lenguas
Habladas desarrollé este documento para proporcionar consejos sobre traduccion e
interpretacion. Al incluir familias que hablan diversos idiomas, puede ser util tener a un
intérprete presente durante las reuniones o proporcionar documentos traducidos.
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2. Reclutamiento

Reclutar lideres familiares implica identificar e involucrar a madres, padres y cuidadores
en funciones de liderazgo dentro de los diversos programas e iniciativas. El objetivo es
garantizar que la opinidn de las familias sea una parte integral en el disefio de politicas,
practicas y servicios en todos los niveles, incluidos locales, estatales y nacionales.

Esto implica lo siguiente:

e Averiguar donde buscar lideres familiares.

e Localizar socios a nivel local o estatal para ayudar en las actividades de
reclutamiento.

e Desarrollar material de difusion.

e Conectarse con lideres familiares para involucrarlos en un grupo o actividad.

En el caso de los lideres familiares, este proceso implica considerar oportunidades que
estén alineadas con sus intereses, experiencias y capacidad para hacer contribuciones
significativas.

Para fines de reclutamiento, una
madre/padre/cuidador se refiere a cualquier
persona que tenga un papel principal en la toma de
decisiones y el cuidado de un nifio. Esto incluiria,
entre otros, madre/padre biolégico, adoptivo y de
acogida, madrastra/padrastro, madre/padre que no
sea de custodia, abuelos y otros cuidadores

principales, asi como tutores legales e informales. deben ser lo mas breves
posible.

El contacto directo de una
persona de confianza es mas
eficaz que los mensajes de una
cuenta general.

Las solicitudes y los formularios

Esta definicién tiene como obijetivo apoyar
iniciativas u organizaciones para que encuentren
madres, padres y cuidadores para las oportunidades de liderazgo familiar mas amplias,
aquellas que implican involucrar a las familias como socios en la toma de decisiones a
nivel programatico, organizativo o de sistemas. No pretende sustituir ni anular las
definiciones existentes especificas de programas o agencias, especialmente cuando
estas son necesarias 0 mas adecuadas para contextos especificos de casos o hijos
individuales.
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Practicas recomendadas por lideres familiares de Pensilvania

e El contacto directo de una persona de confianza es mas eficaz que los
mensajes de una cuenta general.

e Reconozca y valore a todas las madres, los padres y cuidadores como
lideres familiares.

¢ Informe a las familias que no se requieren habilidades o conocimientos
especiales para calificar como lider familiar.

e Los lideres familiares estan motivados por el deseo de facilitar las cosas a
madres y padres que pasan por experiencias similares.

e La informacion relacionada con la compensacion se indica claramente en los
folletos.

e Los folletos de reclutamiento se publican en los lugares adecuados para que
los puedan ver (por ejemplo, entornos de atencion médica donde los nifios y
sus familias van a recibir atencion).

e Las solicitudes y los formularios deben ser lo mas breves posible.

Lista de verificacion de mejores practicas

v' Se intenta reclutar lideres familiares que representen a varias comunidades
en todo el estado al contactar lideres estatales y comunitarios de multiples
sectores con el fin de identificar posibles lideres familiares.

v' En el anuncio de reclutamiento se especifican las funciones y
responsabilidades, el tiempo de dedicacién y el apoyo financiero
proporcionado.

v" Los anuncios de reclutamiento y los materiales de difusién se comparten a
través de diversos canales accesibles, como correo electronico, mensajes de
texto, redes sociales y sitios web, para garantizar que lleguen a todos los
miembros de la poblacion de destino.

v La solicitud esta en un formato accesible para todas las familias.

v/ Se envia un mensaje de confirmacion al miembro de la familia una vez que
su solicitud se ha enviado correctamente.

v Incluir la informacién de contacto de una persona designada en el anuncio de
contratacidn para cualquier pregunta o detalle adicional.

v' Si el numero de postulantes supera las oportunidades disponibles, se
determina la participacién mediante un proceso de seleccion justo y
transparente utilizando los criterios de puntuacién establecidos. Aclarar que
postularse no garantiza la seleccion.

v Si los postulantes superan los puestos disponibles, se notifica e informa a
aquellos no seleccionados otras formas de participar. Se solicita el
consentimiento para incluir a la persona en futuras listas de oportunidades
durante la difusion.
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Herramientas y recursos de reclutamiento

Se recluta a lideres familiares para diversas actividades, como colaborar en consejos
asesores y comités, grupos de debate, capacitaciones y talleres, participar en la
planificacion y evaluacién de programas, hablar en conferencias y participar en
programas de desarrollo de liderazgo. Esto incluye puestos organizativos remunerados
para liderar iniciativas para la participacion familiar y de liderazgo. Por lo tanto, los
materiales promocionales disefiados para reclutar lideres familiares deben satisfacer
las necesidades de la actividad de reclutamiento, y garantizar que cada
padre/madre/cuidador se vea a si mismo como parte del proceso de reclutamiento y
cuente con apoyo para tomar una decision informada sobre su participacion.

Folleto de reclutamiento de lideres familiares del Comité Asesor de la Iniciativa de los
Sistemas Integrales para la Primera Infancia (ECCS). Este folleto se cre6 para apoyar
el reclutamiento de lideres familiares para el Comité Asesor de los Sistemas Integrales
para la Primera Infancia (Early Childhood Comprehensive Systems, ECCS) de la
Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano (Office of Child Development and
Early Learning, OCDEL) de Pensilvania, un grupo estatal e intersectorial compuesto por
socios publicos y privados, asi como representantes de programas, proveedores y
sistemas. Los lideres comunitarios y familiares son miembros activos y valorados que
aportan experiencia de vida y perspectivas fundamentales al trabajo del comité.

Sesiones de intercambio de informacién para madres y padres del Child Welfare
Resource Center (CWRC) de Pensilvania. Este folleto invita a madres y padres
biolégicos con casos de bienestar infantil cerrados a participar en las sesiones de
intercambio de informacion para madres y padres del CWRC. El folleto enfatiza el valor
de las voces de madres y padres para disefiar el sistema de bienestar infantil. Incluye
detalles clave como el formato solo para invitados, apoyo al participante, informacién
de contacto y programacion flexible adaptada a cada ubicacion.

Anuncio del puesto de embajador para madres y padres del Child Welfare Resource
Center de Pensilvania. Este anuncio es para un puesto a nivel estatal centrado
principalmente en el trabajo con familias.

Anuncio de puesto de coordinador regional para Parent to Parent de Pensilvania. Un
anuncio para un puesto de compromiso familiar a nivel regional que implica
principalmente trabajar con familias.
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https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Early-Childhood-Comprehensive-Systems-Initiative-ECCS-Advisory-Committee-Family-Leader-Recruitment-Flyer.-%E2%80%8B.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Early-Childhood-Comprehensive-Systems-Initiative-ECCS-Advisory-Committee-Family-Leader-Recruitment-Flyer.-%E2%80%8B.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Pennsylvania-Child-Welfare-Resource-Center-CWRC-Parent-Listening-Sessions.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Pennsylvania-Child-Welfare-Resource-Center-CWRC-Parent-Listening-Sessions.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Pennsylvania-Child-Welfare-Resource-Center-Parent-Ambassador-Position-Announcement.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Pennsylvania-Child-Welfare-Resource-Center-Parent-Ambassador-Position-Announcement.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Regional-Coordinator-P2P-of-PA-5.23.pdf
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Herramienta de autoevaluacion de participacion familiar. Desarrollada por el Early
Childhood Personnel Center, un centro de asistencia técnica (TA) con financiamiento
federal. Los lideres familiares o posibles lideres familiares pueden usarla para
determinar si una oportunidad es adecuada para ellos.

2023 ECCS Advisory Committee Family Leader Recruitment Application. Esta
aplicacion se desarroll6 cuidadosamente para madres, padres y cuidadores interesados
en desempefiarse como lideres familiares de los ECCS en el Comité Asesor. Las
preguntas estan disefiadas para destacar las experiencias y fortalezas unicas de cada
solicitante, a la vez que garantizan la alineacion con los criterios de elegibilidad del
Proyecto ECCS y las responsabilidades de la funcion de asesoramiento.
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https://ecpcta.org/wp-content/uploads/sites/2810/2020/06/Family-Involvement-Self.Assessment.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Application-ECCS-Advisory-Committee-Family-Leader-Recruitment-.pdf
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3. Orientacion

La orientacion es un proceso de incorporacion estructurado disefiado para que los
lideres familiares conozcan funciones, responsabilidades, expectativas y apoyos
asociados con su participacidn en iniciativas de liderazgo familiar, como consejos
asesores, comités de planificacion y participacion en conferencias. El propdsito es
garantizar que los lideres familiares estén completamente informados, se sientan
cémodos y preparados para contribuir de manera efectiva a los objetivos de la iniciativa
con la que se comprometieron.

Practicas recomendadas por lideres

familiares de Pensilvania

Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania w
Guia de liderazgo familiar

Las llamadas de seguimiento

Los lideres familiares pueden sentirse después de la reunién ofrecen
como personas ajenas en eventos a los la oportunidad de debatir qué
que asisten principalmente profesionales. funciond y qué podria haber
La orientacion debe reafirmar su rol de sido mejor, incluida la
liderazgo y permitirles tener el informacién que deberia

conocimiento y la confianza necesarios
para involucrarse de forma completa y
cémoda.

En la orientacion se deben describir
claramente las expectativas y
responsabilidades de los lideres familiares
con respecto a la actividad o evento, y se debe procurar que comprendan su
funcién y cdmo pueden contribuir significativamente.

Los lideres familiares también deben recibir informacion clara sobre las
agencias y organizaciones representadas, incluidos los programas o las
iniciativas de los que cada uno es responsable.

Las llamadas de seguimiento después de la reunion ofrecen la oportunidad
de debatir qué funciono y qué podria haber sido mejor, incluida la informacion
que deberia haberse compartido o enfatizado mas durante la orientacion.
Proporcione una guia de orientacidn escrita para complementar la orientacion
en vivo.

Debe proporcionarse informacion sobre como acceder a unidades
compartidas y otros recursos.

Las llamadas de seguimiento con lideres familiares mas nuevos y
experimentados ofrecen la oportunidad de reforzar los mensajes compartidos
durante la orientacion y comprobar si la informacion compartida fue clara y
completa.

haberse compartido o
enfatizado mas durante la
orientacion.
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Lista de verificacion de mejores practicas

v La orientacion debe ser continua y garantizar apoyo y crecimiento sostenido
en lugar de tener una sola reunion.

v' Crear una guia de orientacion concisa que cubra la descripcidn general de la
iniciativa, las expectativas de los miembros, las funciones, la logistica de
reuniones y los apoyos disponibles para mejorar la comprensién y el
compromiso de los participantes.

v Incluir una descripcién general de quiénes son los otros asistentes y de qué
programas o iniciativas son responsables. Proporcionar breves biografias de
los participantes o al menos una descripcidn general de sus funciones y
responsabilidades.

v Las sesiones de orientacion se ofrecen tanto en entornos grupales que
reunen a lideres familiares que participan en la misma actividad o iniciativa,
como a través de reuniones individuales para proporcionar apoyo
personalizado.

v Dedicar tiempo durante las llamadas de orientacién para informar a los
lideres familiares sobre los apoyos disponibles, incluida la asistencia
financiera y las formas de compensacion.

v Incluir lideres familiares experimentados en la iniciativa o en los equipos de
planificacion para disenar y facilitar conjuntamente reuniones de orientacion,
y proporcionar oportunidades de mentoria entre compaferos.

Herramientas y recursos de orientacion

Reuniones de orientacién del Consejo de Coordinacion Interinstitucional Estatal de
Pensilvania (SICC): Correo electronico de invitacion. Este documento muestra la
informacion compartida en la invitacion por correo electrénico enviada a los
miembros del Comité del SICC recientemente lanzado con respecto a las proximas
llamadas de orientacion.

Agenda de reuniones de orientacién del Consejo de Coordinacién Interinstitucional
Estatal de Pensilvania (SICC). El documento incluye las agendas creadas para una
serie de dos reuniones de orientacion para los miembros de los comités
recientemente creados del Consejo de Coordinacién Interinstitucional Estatal de
Pensilvania (State Interagency Coordinating Council, SICC). La primera reunién de
orientacidn se celebro para lideres profesionales y familiares, mientras que la
segunda reunién fue especificamente para lideres familiares.

Agenda de la reunion de orientacion del Comité Asesor de los Sistemas Integrales
para la Primera Infancia (ECCS). Esto incluye las agendas creadas para una serie
de dos reuniones de orientacion para lideres familiares nombrados para el Comité
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https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Orientation-Meeting-Invite-PA-SICC-.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Orientation-Meeting-Invite-PA-SICC-.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/PA-SICC-Members-Orientation-Meetings-Agenda-February-2025.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/PA-SICC-Members-Orientation-Meetings-Agenda-February-2025.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Orientation-Meeting-Agenda-ECCS-Advisory-Committee.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Orientation-Meeting-Agenda-ECCS-Advisory-Committee.pdf
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Asesor de los Sistemas Integrales para la Primera Infancia (Early Childhood
Comprehensive Systems, ECCS).

Guia de orientacién para miembros del Comité Asesor de los ECCS. Esta guia se
desarrollé para lideres profesionales y familiares, y se reviso junto con una
orientacion virtual para lideres familiares. También se afiadi6 al espacio en linea
compartido, al que los miembros tenian acceso y que podian consultar segun fuera
necesario.

Diapositivas de orientacion de la Coalicion de Liderazgo Familiar. El equipo de los
ECCS disefo esta presentacion en PowerPoint para guiar a los miembros de la
Coalicion de Liderazgo Familiar a lo largo de una interesante sesién de orientacion
presencial centrada en el desarrollo colaborativo de la Guia de liderazgo familiar.

La presentacion presenta el propdsito y la vision de la guia, describe las funciones y
expectativas de los miembros de la coalicion, y proporciona una descripcién general
del calendario de desarrollo y los hitos clave.

S N,
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https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/ECCS-Advisory-Committee-Orientation-Guide-3.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/In-person-Orientation-Meeting-OCDEL-Family-Leadership-Coalition.pdf
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4.Capacitacién

La capacitacion incluye cursos, materiales y talleres en vivo y grabados que les
permiten a los lideres familiares y profesionales tener el conocimiento y las habilidades
para construir una relacion de colaboracion sélida, y asi mejorar las politicas, practicas
y procedimientos. Esto incluye capacitacion exclusiva para lideres familiares y
profesionales que se centra en el liderazgo familiar, asi como capacitacion conjunta en
la que participan tanto profesionales como lideres familiares para el aprendizaje y el
desarrollo colaborativos. La capacitacion en liderazgo familiar enfatiza el poder de
compartir historias familiares, preparar a las familias para comunicar sus experiencias
de manera efectiva y guiar a los profesionales para que escuchen y usen estas
historias con el fin de mejorar los programas con respeto.

Practicas recomendadas por

lideres familiares de Pensilvania Las historias familiares deben
integrarse en la capacitacion para
profesionales.

e Ofrezca una combinacion de
sesiones en vivo y grabadas para
adaptarse a diferentes estilos y

horarios de aprendizaje, e incluya Los profesionales deben comprender
capacitaciones ocasionales que la historia de una familia refleja
presenciales para lograr un una unica experiencia; para entender

compromiso mas profundo.

e Los profesionales pueden
beneficiarse significativamente de
una comprensién mas amplia de la
diversidad de familias que buscan
recursos y apoyo en Pensilvania.

e Las historias familiares deben integrarse en la capacitacién para
profesionales.

e Alos lideres familiares y profesionales se les ofrecen oportunidades para
aprender sobre el impacto histérico de las voces familiares en la mejora de
las politicas, los procedimientos y las practicas.

e Los lideres familiares buscan apoyo para compartir sus historias de formas
que inspiren el cambio en los sistemas, a la vez que fomentan el respeto
mutuo y el dialogo constructivo con los profesionales.

e Los profesionales deben aprender la importancia de compartir el poder y
como hacerlo de forma eficaz.

e Los profesionales deben comprender que la historia de una familia refleja una
unica experiencia; para entender completamente se requiere escuchar
multiples perspectivas.

completamente se requiere escuchar
multiples perspectivas.
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Lista de verificacion de mejores practicas

v Ofrecer varias oportunidades de capacitaciéon periédicamente para que los
lideres familiares se adapten a diferentes niveles de experiencia y
conocimientos.

v Las oportunidades de desarrollo profesional deben destacar la importancia
de incluir a las familias en la toma de decisiones en todos los niveles, desde
el servicio directo hasta la formulacion de politicas.

v" Alos lideres familiares se les brindan oportunidades de capacitacion y
asistencia técnica para aprender y practicar a contar sus historias de manera
efectiva.

v Los lideres familiares participan de la planificaciéon y la capacitacion de
profesionales y otros lideres familiares, y se les compensa por su tiempo y
sus conocimientos.

v Evaluar periédicamente la eficacia de las capacitaciones periddicas y realizar
los ajustes necesarios en funcién de los resultados y los comentarios, e
identificar temas y preferencias especificos a través de encuestas o grupos
de debate.

Herramientas y recursos de capacitacion

Taller Lifting Family Voices 2025 de la OCDEL. Un evento anual presencial de un dia
organizado por la OCDEL para familias que esperan un hijo y con nifios de hasta
cinco anos. Este taller proporciona herramientas y consejos para ayudar a las
familias a desarrollar su historia familiar y tener un impacto duradero. Ofrece
informacion sobre el compromiso familiar local, estatal y nacional, y oportunidades
de liderazgo para garantizar que sus voces sean escuchadas y valoradas.

Competence and Confidence: Partners in Policy Making Early Intervention (C2P2El).
Un programa de capacitacion de un afio de duracién que lleva adelante la Oficina de
Servicios de Intervencion Temprana y Apoyo Familiar (Bureau of Early Intervention
Services and Family Supports, BEISFS) de la OCDEL para familias de nifios que
reciben servicios de intervencion temprana desde el nacimiento hasta el jardin de
infantes. El programa proporciona informacién actualizada, desarrollo de liderazgo,
recursos y habilidades relacionadas con la intervencion temprana en Pensilvania.

Desarrollo de lideres: quia del educador para el liderazgo familiar. ElI Mid-Atlantic
Equity Consortium ha recopilado este recurso, que ofrece orientacion sobre el
desarrollo de lideres familiares en el sector educativo. Los ejemplos son
principalmente de Pensilvania y Maryland.
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https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Lifting-Family-Voices-Flyer.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/C2P2-EI-Flyer_5.15.25_AC.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/MAEC-BuildingLeadersGuide2023_508.pdf
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Liderazgo significativo de madres y padres: una guia para el éxito. El Programa de
Prevencion del Abuso Infantil en la Comunidad (Community-Based Child Abuse
Prevention Program, CBCAP) ha desarrollado una guia que se centra en la
formacion de lideres familiares y profesionales, asi como en proporcionar otra
informacion sobre como promover el liderazgo familiar.

Quiéen esta en su mesa: desarrollo de capacidades para recibir a los lideres
familiares. El Centro Nacional para el Liderazgo Familiar y Parental (National Center
for Family and Parent Leadership (NCFPL), patrocinado por Corporacion de
Inversion en la Primera Infancia (Early Childhood Investment Corporation, ECIC),
invito a los estados financiados por Pritzker Children’s Initiative (PCI) a solicitar una
serie de desarrollo de capacidades de 9 meses para dar la bienvenida a madres,
padres y lideres familiares de manera auténtica. El folleto proporciona una
descripcion detallada de la serie, incluidos los temas clave tratados.
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https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Meaningful_Parent_Leadership._A_Guide_For_Success.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/24-25_Who_satYourTableOverview.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/24-25_Who_satYourTableOverview.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/24-25_Who_satYourTableOverview.pdf
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5.Compromiso y retencion

El compromiso implica apoyar activamente a los lideres familiares para que participen,
contribuyan y se comprometan con una tarea o funcion especifica y, a la vez, fomentar
un sentido de pertenencia y eficacia. La retencion es la capacidad de mantener la
motivacion y sostener la integracion, el compromiso y la participacién de los lideres
familiares a lo largo del tiempo, y garantizar que se sientan valorados y apoyados, y
que sus contribuciones marquen la diferencia para familias como las suyas.

Practicas recomendadas por lideres familiares de Pensilvania

e Recomiende a los profesionales que eviten las siglas y que expliquen los
términos desconocidos y que, a la vez, fomenten un entorno en el que los
lideres familiares y otras personas se sientan comodas para hacer preguntas
sobre programas o conceptos que quizas no conozcan.

e Cree oportunidades informales para hacer contactos en reuniones
presenciales.

e El cuidado infantil en el lugar permite a las madres y los padres asistir a
eventos sabiendo que sus hijos estan seguros, especialmente quienes no
cuentan con cuidadores de confianza o que tienen nifios con necesidades de
salud especiales.

e Algunas familias no tienen vehiculo y dependen del transporte publico, asi
que elija lugares a los que sea facil llegar en autobus o tren. Otros pueden
necesitar ayuda para usar aplicaciones de transporte compartido o para
llegar hasta un evento.

e Los lideres familiares quieren saber

como se uso la informacidn o las Recomiende a los profesionales
historias que compartieron. Eso hace que eviten las siglas y que
que vuelvan. expliquen los términos

e Es posible que los lideres familiares no  desconocidos y que, a la vez,
puedan participar en todas las fomenten un entorno en el que
oportunidades; sin embargo, la difusion  [os lideres familiares y otras
continua Yy las invitaciones inclusivas personas se sientan comodas
son esenciales para mantener el para hacer preguntas sobre

compromiso y honrar su potencial para  ,,5ramas o conceptos que
el liderazgo futuro.

¢ A medida que los hijos crecen, los
lideres familiares desean conocer
oportunidades para disefiar servicios y recursos para nifios mas grandes,
pero también quieren poder seguir compartiendo su experiencia con respecto
a los servicios y recursos para grupos con hijos mas pequefios.

quizas no conozcan.
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Lista de verificacion de mejores practicas

v' Los eventos y las actividades se planifican para satisfacer las necesidades
de los lideres familiares, como el ofrecer opciones tanto de dia como de
noche.

v/ Se invita a varios lideres familiares a participar en eventos y actividades junto
con profesionales, para ampliar constantemente el grupo de nuevos lideres
familiares.

v' Garantizar que las familias de todas las comunidades se sientan bienvenidas
al indicarlo explicitamente y ofrecer servicios como traduccién e
interpretacion.

v Proporcionar acceso al cuidado infantil, que debe, como minimo, implicar el
reembolso de los gastos de cuidado infantil.

v Los lideres familiares deben recibir informacién peridédicamente sobre cémo
se utilizan sus contribuciones para mejorar politicas, practicas y programas
para familias y nifos, lo que garantiza que estén al tanto del impacto positivo
de sus esfuerzos.

v' El compartir los materiales de la reunién con antelacion y organizar sesiones
de preparacion para los lideres familiares sobre las estructuras/iniciativas de
asesoramiento mejora su preparacion y compromiso durante las reuniones
con el grupo completo.

Herramientas y recursos de compromisoy retencion

Agenda de preparacion para reuniones de los lideres familiares de los Sistemas
Integrales para la Primera Infancia (ECCS). Se celebra una reunion virtual de
preparacion de 30 a 60 minutos unos dias antes de cada reunion trimestral del Comité
Asesor de los Sistemas Integrales para la Primera Infancia (Early Childhood
Comprehensive Systems, ECCS), programada en un momento que sea adecuado
para los lideres familiares. Estas reuniones opcionales, pero muy recomendables,
ayudan a madres, padres y cuidadores a conectarse y prepararse para participar con
confianza en la reunion de asesoramiento completa.

Encuentro familiar del Consejo de Coordinacién Interinstitucional Estatal de
Pensilvania (SICC). Este folleto refleja la agenda del facilitador para el encuentro
familiar virtual de 1 hora del Consejo de Coordinacion Interinstitucional Estatal de
Pensilvania (State Interagency Coordinating Council, SICC) antes de la reunion real
del SICC el mismo dia. Esta es una oportunidad para que las familias de nifios que
reciben servicios de intervencion temprana desde el nacimiento hasta el jardin de
infantes se conecten con otras familias y obtengan informacion sobre el SICC y las
oportunidades de participacion familiar.
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https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/ECCS-Advisory-Committee-Family-Leaders-Prep-Meeting-Agenda-.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/ECCS-Advisory-Committee-Family-Leaders-Prep-Meeting-Agenda-.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/PA-SICC-Family-Meet-and-Greet-Facilitators-Agenda-Template-2025.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/PA-SICC-Family-Meet-and-Greet-Facilitators-Agenda-Template-2025.pdf
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Anuncio inspirador para el campamento de la 28.a Conferencia Nacional sobre
Autismo. Durante una conferencia nacional que se celebra anualmente en
Pensilvania, se mostré un folleto para un campamento disefiado especificamente para
ninos con autismo, lo que permitid a sus padres participar activamente en el evento.
Si hay oportunidades para buscar financiacién para algo asi, puede abrir puertas para
la participacién activa de la familia.

Thriving Families, Safer Children: invite a las personas a participar en la evaluacion de
la preparacion para la experiencia de vida. Thriving Families, Safer Children, una
iniciativa nacional disefiada para reducir el niumero de familias dentro del sistema de
bienestar infantil, llevd a cabo esta evaluacion para ayudar a las organizaciones o
iniciativas a determinar y mejorar su preparacion para involucrar a los lideres
familiares con experiencia vivida.

iNos alegra que haya preguntado! La Organizacion Comunitaria y de Asuntos
Familiares, una organizacion de promocion del liderazgo parental, también conocida
como COFI (Community Organizing and Family Issues), confeccion6 esta orientacion
sobre la participacion de lideres familiares con los aportes proporcionados por los
lideres familiares.
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https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Camp-Inspiration-Onsite-Childcare.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Camp-Inspiration-Onsite-Childcare.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Readiness-Assessment-Engaging-Families-with-Lived-Experience.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/Readiness-Assessment-Engaging-Families-with-Lived-Experience.pdf
https://www.pakeys.org/wp-content/uploads/2025/06/GladYouAsked-Making-Policy-and-Systems-Change-with-Parents-COFI.pdf

39

6. Compensacion

La compensacion se refiere al apoyo financiero y la remuneracién que se proporciona a
los lideres familiares por su compromiso con una organizacion o iniciativa. Esta
compensacion reconoce sus contribuciones, tiempo y experiencia, y puede incluir
honorarios de consultoria, gastos de viaje, reembolsos por cuidado infantil y apoyo para
necesidades tecnolégicas. El objetivo es garantizar que los lideres familiares sean
compensados y valorados de forma justa por su tiempo y experiencia, lo que les
permite participar de forma completa y efectiva sin carga financiera. Al igual que los
profesionales son compensados por su tiempo y valorados por su experiencia, los
lideres familiares deben ser compensados por los valiosos conocimientos que aportan
a través de sus experiencias vividas.

Practicas recomendadas por lideres familiares de Pensilvania

e El pago por las contribuciones hace que los lideres familiares se sientan
miembros valiosos del equipo. Proporcione una descripcion especifica de lo
que se reembolsa.

e Los estipendios y las tarjetas de regalo son formas de compensar a las
familias por su tiempo y experiencia, especialmente cuando la participacion
implica pérdida de ingresos o tiempo fuera del trabajo. Si el pago en efectivo
no es posible, las tarjetas de regalo
ofrecen una alternativa flexible y
accesible. Algunos lideres familiares

° AlgunOS lideres familiares quedarén quedaran excluidos si se les exige
excluidos si se les exige pagar por
adelantado los costos de los traslados.
La organizacion principal debe cubrir
esto por adelantado o localizar una

pagar por adelantado los costos de
los traslados. La organizacion
principal debe cubrir esto por

organizacion benéfica u otra adelantado o localizar una
organizacién capaz de ayudar con la organizacion benéfica u otra
compensacion. organizacion capaz de ayudar con

e Proporcione una persona de contacto y la compensacién.
apoyo para las familias que estan
completando los formularios de
reembolso.

¢ No todas las familias tienen vehiculo. Las alternativas como vales de
Uber/Lyft, servicios de transporte, reembolsos por traslados o transportes
compartidos pueden resultar convenientes.
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Guia de liderazgo familiar

Las familias deben recibir tanto compensacion por su tiempo, experiencias y
conocimientos, como reembolso por gastos relacionados con la participacion,
como traslados y cuidado infantil. Los adelantos en efectivo estan disponibles
para las familias que los necesitan.

Las practicas de compensacion fiscal para los lideres familiares figuran en
politicas y procedimientos escritos de la agencia u organizacion.

La agencia anfitriona debe realizar las reservas de alojamiento y vuelos por
adelantado. Sin embargo, se debe informar a las familias con anticipacion
que los hoteles pueden solicitar una tarjeta de crédito personal en el
momento del registro para cubrir gastos accesorios. Es importante comunicar
el monto de cualquier retencion potencial para que las familias puedan
elaborar un plan acorde.

Los formularios de compensacion deben redactarse en lenguaje claro y
desarrollarse en colaboracion con los lideres familiares.

Los formularios y mensajes de correo electronico sobre el reembolso
especifican a quién contactar en caso de preguntas o si se necesita
asistencia para completar los formularios o abordar cualquier problema de
pago en el registro de entrada o salida del hotel.

El tiempo esperado entre el envio del formulario y la recepcion del pago se
especifica en el material de difusion con una recomendacién sobre cuando
ponerse en contacto si no se recibe el pago.

Asignar tiempo durante reuniones virtuales o presenciales para revisar los
apoyos financieros proporcionados a los lideres familiares, y los
procedimientos y plazos de reembolso.

Designar a una persona del personal fiscal para que se dedique
exclusivamente a procesar los reembolsos para los lideres familiares.
Informar a las familias que la compensacion puede contarse como ingresos
para algunos fines de elegibilidad del programa e impuestos. Se les
proporciona informacion sobre cdmo obtener mas informacién sobre este
tema.

Indicar a los lideres familiares la informacidon que necesita la oficina fiscal en
relacion con los reembolsos, como el nimero de cuenta bancaria, el nimero
de Seguro Social y la direccion particular, y la necesidad de completar un
formulario W-9 si se alcanza el limite que establece el IRS para un afo
calendario.

Pennsylvania

Office of Child Development
and Early Learning

Noviembre de 2025



41

Herramientas y recursos de compensacion

Formulario de reembolso. La Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano
(Office of Child Development and Early Learning, OCDEL) de Pensilvania utiliza este
formulario de reembolso para reembolsar a los lideres familiares por su tiempo y
gastos. Las familias completan este formulario con apoyo y orientacion de los lideres

del proyecto.
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Informacién de reembolso para lideres familiares. Este folleto, desarrollado por el
equipo de los Sistemas Integrales para la Primera Infancia (Early Childhood
Comprehensive Systems, ECCS) de la OCDEL, describe el apoyo financiero y los
procedimientos disponibles para los lideres familiares por asistir a una reunién
presencial del Comité Asesor de los ECCS.

Politica de reembolso de honorarios y gastos para participantes de actividades de
compromiso familiar. La Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano
(Office of Child Development and Early Learning, OCDEL), la Oficina de Servicios de
Intervencion Temprana y Apoyo Familiar (Office of Early Intervention Services and
Family Supports, BEISFS), junto con su socio de capacitacion y asistencia técnica, la
Asistencia Técnica de Intervencion Temprana (Early Intervention Technical
Assistance, EITA)/Unidad Intermedia 11 de Tuscarora (Tuscarora Intermediate Unit
11, TIU 11) han establecido este documento normativo para garantizar practicas
coherentes en relacidon con el pago de honorarios y el reembolso de gastos para los
lideres familiares involucrados en una variedad de oportunidades. En el momento del
desarrollo de la Guia, la OCDEL estaba revisando la politica de reembolso para su
aprobacion formal, aunque su implementacion ya habia comenzado.

Tarifas habituales utilizadas para pagar a madres y padres lideres. El Centro
Nacional para el Liderazgo Familiar y Parental proporciona informacién sobre las
tarifas de pago sugeridas y las practicas para diferentes tipos de participacion de
madres y padres, y oportunidades de liderazgo. El Centro también sugiere pagar a
las madres y los padres por su tiempo en un resumen escrito, un seminario web
grabado y diapositivas compartidas.

Informe del grupo de trabajo de compensacion equitativa de Thriving Families, Safer
Children. Este informe se desarrollé como parte de una iniciativa de prevencion del

abuso infantil. Si bien algunos de los
informes son especificos de la
iniciativa, incluyen mucha informacion
util sobre como compensar a los
lideres familiares u otras personas
con experiencia de vida, incluida una
seccion sobre las tarifas de pago de
estados de todo el pais y enlaces a
recursos que orientan las practicas de
compensacion.
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7.Medicion y evaluacién

La medicion y la evaluacion implican un proceso sistematico de investigacion para
evaluar el crecimiento, la eficacia y el impacto del liderazgo familiar. El objetivo es
determinar si las actividades de liderazgo familiar aumentan la confianza, la
competencia y la capacidad de las familias para participar en la toma de decisiones
compartida, lo que en ultima instancia conduce a mejores politicas, procedimientos y
practicas. Este proceso incluye encuestas, entrevistas, grupos de debate y la
supervision y notificacion continuas de las iniciativas y resultados del liderazgo familiar.

Practicas recomendadas por lideres familiares de Pensilvania

e Al evaluar las actividades de liderazgo familiar, pregunte a los lideres
familiares qué obtuvieron de un evento y como planean aplicarlo en su
trabajo como lideres familiares.

e Para orientar eventos futuros, en las encuestas de evaluacion se debe
consultar sobre lo que falté o lo que podria haber hecho que una actividad
fuera mas util, cualquier barrera que los lideres familiares puedan haber
enfrentado al participar, y si se sintieron seguros y presentes.

e Deje un espacio abierto para comentarios en los formularios de evaluacién
para que los lideres familiares puedan plantear cosas que quizas no se
anticiparon.

e Brinde oportunidades para completar
herramientas de evaluacién, durante y
después de los eventos.

e Dé a los participantes un organizador de
notas con indicaciones para completar
durante la reunion, para que tengan la

Para orientar eventos futuros,
en las encuestas de evaluacion
se debe consultar sobre lo que
falto o lo que podria haber
hecho que una actividad fuera

oportunidad de destacar lo que podrian mas dtil, cualquier barrera que
incluir en sus formularios de evaluacion. los lideres familiares puedan

e Siempre que sea posible, realice una haber enfrentado al participar,
sesion informativa con los lideres y si se sintieron seguros y
familiares que incluya preguntas de presentes.

evaluacioén y ofrezca oportunidades de
sugerencias para mejoras futuras.

Pennsylvania
Office of Child Development

Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania w
and Early Learning

Guia de liderazgo familiar
Noviembre de 2025




44

Lista de verificacion de mejores practicas

v' Garantizar que los lideres familiares involucrados en las actividades de
investigacion y evaluacién estén plenamente informados y proporcionen su
consentimiento con confianza. Comunicar claramente el propésito de la
evaluacion y como se utilizaran y compartiran sus comentarios y datos, de
una manera que respete sus preferencias y privacidad.

v' Garantizar que la recopilaciéon de datos incluya reunir informaciéon que
abarque multiples y diversos tipos de familias que vivan en el area de
enfoque de la investigacion, ya sea el estado en su conjunto o las
comunidades locales.

v Incluir a los lideres familiares en el disefio de actividades de investigacion y
evaluacion, y, si es posible, probar todas las herramientas, como encuestas y
evaluaciones de reuniones, con un pequefio grupo de lideres familiares antes
del uso.

v' Usar una combinacién de métodos de investigacion cuantitativos y
cualitativos, cuando sea posible, para llegar a una mayor comprension del
liderazgo familiar.

v Los hallazgos de la evaluacién deben compartirse cuidadosamente con
socios intersectoriales, al mismo tiempo que se mantiene la confidencialidad
de los participantes, para permitir que otras agencias aprendan de sus tareas
de evaluacioén y apliquen estrategias eficaces para fortalecer el liderazgo
familiar dentro de su trabajo.

v' Para las actividades de evaluacion, incluidos los profesionales y las familias,
asegurarse de que los materiales se disefien cuidadosamente teniendo en
cuenta al publico previsto, utilizando un lenguaje y formatos claros e
inclusivos que sean accesibles y relevantes, tanto para las familias como
para los profesionales.

Herramientas y recursos de mediciony evaluacion

Medicion de lo que importa en las iniciativas de liderazgo para madres y padres. Este
recurso proporciona pautas generales y sugerencias para implementar un enfoque
participativo con el fin de investigar y evaluar las iniciativas de liderazgo familiar.

Aprovechar el efecto domind: desarrollo de una teoria del cambio para evaluar las
iniciativas de liderazgo de madres y padres. Este documento sugiere que la evaluacién
de las iniciativas de liderazgo familiar debe centrarse en documentar el efecto dominé
de un mayor protagonismo de los lideres familiares en los sistemas de servicio infantil y
familiar.

Encuesta previa al taller de los Sistemas Integrales para la Primera Infancia (Early
Childhood Comprehensive Systems, ECCS). El equipo de los ECCS disefid la encuesta
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anual del taller Lifting Family Voices para recopilar las expectativas de los lideres
familiares, el conocimiento actual y los comentarios sobre la comunicacion previa al
evento, a fin de adaptar la experiencia del taller.

Encuestas posteriores al taller de los ECCS. El equipo de los ECCS disefié la encuesta
para su taller anual Lifting Family Voices para recopilar comentarios sobre el impacto
del taller, incluidos los resultados del aprendizaje, la satisfaccion y las sugerencias de
mejora.

Guia de facilitacion de los ECCS. Esta guia fue desarrollada por el equipo de los ECCS
de Pensilvania para sesiones de comentarios organizadas con el fin de identificar las
barreras que encuentran las familias de diversas culturas e idiomas para acceder a
oportunidades de liderazgo familiar a nivel estatal.
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Analisis
El equipo de los ECCS de la OCDEL realiz6 dos analisis identificados en el Plan

estratégico de atencion materna y primera infancia de los ECCS, que son
fundamentales para dar forma a la Guia.

1. Analisis del panorama de liderazgo familiar. Este informe proporciona una
vision general integral de los esfuerzos y recursos existentes en Pensilvania,
lo que permite identificar las fortalezas en las practicas de liderazgo familiar.

2. Voces de la comunidad: Informe sobre las barreras y los desafios para
acceder a oportunidades de liderazgo familiar a nivel estatal. Una evaluacion
de necesidades que transmite las voces de las familias de diversas culturas e
idiomas, muestra las barreras a las que se enfrentan e informa las
estrategias para promover un mayor acceso a oportunidades de liderazgo
familiar.

Juntos, estos informes garantizan que la Guia se base en informacién del mundo
real y responda a las necesidades de todos los lideres familiares.
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Difusion de la Guia

La Guia de liderazgo familiar es un recurso estratégico disefiado para apoyar a los
profesionales y lideres familiares a nivel estatal en la creaciéon de asociaciones
auténticas y efectivas que se centren en la voz familiar para la toma de decisiones.
Ofrece herramientas practicas, marcos y ejemplos del mundo real para guiar el
desarrollo del liderazgo y la transformacion de los sistemas. Pero este trabajo no se
puede hacer sin ayuda. La Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano
(Office of Child Development and Early Learning, OCDEL) de Pensilvania confia en
ustedes, nuestros socios de atencién materna y primera infancia.

Como lideres profesionales y familiares, ustedes desempefian un papel fundamental en
la implementacion de esto en su trabajo, y en garantizar que esta guia llegue a quienes
mas puede beneficiar. Su liderazgo, redes y compromiso son esenciales para ampliar
el impacto de este trabajo.

Coémo ayudar:
e Distribuir la Guia en sus redes, agencias y coaliciones.
e Presentarla en reuniones, formaciones y foros de liderazgo.
e Promoverla a través de boletines informativos, sitios web y redes sociales.

e Colaborar con la OCDEL para organizar sesiones de aprendizaje o talleres.
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Para garantizar la coherencia en los mensajes y ayudar a nuestros socios a compartir
la Guia de liderazgo familiar, use el siguiente mensaje para difundir la Guia de forma
eficaz y amplia.

La Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania se
complace en compartir un nuevo recurso, la Guia de liderazgo familiar, disefiada
para profesionales y lideres familiares a nivel estatal que trabajan para elevar la voz
de las familias en el cambio de sistemas. La Guia de liderazgo familiar ofrece
herramientas practicas, estrategias y ejemplos del mundo real para ayudar a
construir asociaciones solidas y colaborativas entre profesionales y lideres
familiares. Este trabajo no debe hacerse de forma aislada. Su liderazgo es
necesario para correr la voz y garantizar que la Guia de liderazgo familiar llegue a
aquellos que mas puede beneficiar.

o Usela para guiar el desarrollo del liderazgo.

e Compartala con sus redes y colegas.

e Preséntela en reuniones, capacitaciones y sesiones de planificacion.

e Promuévala a través de los canales de comunicacion de su organizacion.

Acceda a la Guia de liderazgo familiar aqui:
www.pa.qov/agencies/dhs/resources/early-learning-child-care/eccs-prenatal-three-
project

Si tiene alguna pregunta, pongase en contacto con la OCDEL en RA-
PWECCS@pa.qgov

Juntos, Pensilvania puede, y lo hara, reinventar sistemas que realmente escuchan,
responden y evolucionan, elevando las voces de las familias, centrando el liderazgo
familiar e impulsando cambios duraderos en los sistemas.

Gracias por su colaboracion y liderazgo.

Pennsylvania
Office of Child Development

Oficina de Desarrollo Infantil y Aprendizaje Temprano de Pensilvania W
and Early Learning

Guia de liderazgo familiar
Noviembre de 2025



http://www.pa.gov/agencies/dhs/resources/early-learning-child-care/eccs-prenatal-three-project
http://www.pa.gov/agencies/dhs/resources/early-learning-child-care/eccs-prenatal-three-project
mailto:RA-PWECCS@pa.gov
mailto:RA-PWECCS@pa.gov

49

Conclusion

La Guia de liderazgo familiar es el resultado de un esfuerzo colaborativo entre los
socios de atencién materna y primera infancia, incluidas las valiosas contribuciones de
los lideres familiares. Refleja el profundo compromiso de Pensilvania con el principio de
“Nada sobre ti, sin ti”, y garantiza que las familias estén incluidas y sean centrales en la
configuracion de los sistemas que les brindan servicios. Juntos, estamos construyendo
sistemas de atencién materna y primera infancia donde se escuchan, respetan y
empoderan las voces de las familias para liderar un cambio significativo. La OCDEL
sigue dedicada a trabajar junto con las familias y los socios para garantizar que las
voces de todas las familias se integren, impulsen y eleven en las iniciativas de
liderazgo de todo el estado.
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