’ﬁ@ pennsylvania
g DEPARTMENT OF HUMAN SERVICES

Chao mwng quy vi!

Community

HealthChotes

Thong Tin Danh Cho Nguwoi Tham Gia

Théng tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes




Community .
Health( h(fo‘u/(%

«DOI TUONG nio sé duoc dai tho bdi CHC
e Moi th(t s& khac biét NHU THE NAO & KHI NAO
e TAI SAO thay doi duoc tao ra

*NO'l quy vi c6 thé tim thay trg giup khi cé thac mac
hoac can sy trg giup

* Cung cung thong tin vé moét lwa chon mdi, Chuong trinh
LIFE.
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Presenter
Presentation Notes
Hôm nay chúng ta sẽ: 
Mô tả về Community HealthChoices và tại sao bang Pennsylvania lại lựa chọn hướng đi mới này
Ai sẽ được đài thọ bởi Community HealthChoices
Mô tả một số lợi ích
Cung cấp cho quý vị thông tin cần thiết để lựa chọn một chương trình bảo hiểm
Cung cấp một số thông tin về một chương trình mới, Chương trình LIFE


COMMUNITY HEALTHCHOICES (CHC) LA GI?

e Chuong trinh cham séc duwoc quan ly bat budc cua bang Pennsylvania
danh cho nhitng ngudi cé cd Medicare va H6 Tro Y T€, nguoi |&n tudi va
ngudi Idn bi khuyét tat vé thé chat.

e CHC str dung cac chuong trinh cham séc co quan ly (cac chuwong trinh
CHC) dé dam bao rang tat ca cac dich vu strc khde thé chat cda quy vi va
cac dich vu cham sdc tai gia hodc tai nha du®ng 130 va cong ddng cung
két hop chat ché véi nhau.
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Presenter
Presentation Notes
CHC là chương trình chăm sóc được quản lý bắt buộc của Pennsylvania dành cho những người có cả Medicare và Trợ Giúp Y Tế, người lớn tuổi và người lớn bị khuyết tật về thể chất.

CHC được thiết kế để phục vụ nhiều người hơn trong cộng đồng, tạo cho họ cơ hội làm việc, dành nhiều thời gian hơn cho gia đình và trải nghiệm chất lượng cuộc sống tốt hơn.

CHC sử dụng các chương trình chăm sóc có quản lý (các chương trình CHC) để đảm bảo rằng tất cả các dịch vụ sức khỏe thể chất của quý vị và các dịch vụ chăm sóc tại gia hoặc nhà dưỡng lão và cộng đồng cùng kết hợp chặt chẽ với nhau.



TAI SAO THAY BOI NAY BUOC THUC HIEN?

Mang lai nhiéu co hdi cho cac
dich vu dwa trén cong dong.

Thwc hién to6t hon viéc diéu
phdi dich vu chdm sdc strc
khoe vai cac dich vu tai gia va
trong cong dong hoac cham séc
tai vien duong lao.

Phoi hop tot hon védi Medicare.
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Presenter
Presentation Notes
Tôi xin phép được bắt đầu bằng cách dành một chút thời gian để nói về lý do tại sao thay đổi này được thực hiện. Khối thịnh vượng chung Pennsylvania đang tìm cách cải thiện dịch vụ cho công dân tại đây. Để làm được điều đó, chúng ta phải làm cho hệ thống dễ hiểu hơn và nâng cao sự phối hợp. Ngày hôm nay quý vị được giới thiệu về nhiều hệ thống khác nhau cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe và các dịch vụ và hỗ trợ lâu dài.

Với CHC, sẽ có sự phối hợp tốt hơn giữa tất cả các dịch vụ chăm sóc sức khỏe của quý vị, bao gồm cả Medicare, và cũng có sự phối hợp tốt hơn với các dịch vụ chăm sóc dài hạn của quý vị – nếu quý vị cần.

Sau đây tôi xin nói về sự khác biệt giữa chăm sóc sức khỏe và các dịch vụ chăm sóc và hỗ trợ dài hạn. Chăm sóc sức khỏe bao gồm những điều điển hình mà mọi người cần để luôn khỏe mạnh. Ví dụ như thăm khám bác sĩ, kê toa, và trong một số trường hợp là điều trị. Các dịch vụ và hỗ trợ dài hạn hỗ trợ các hoạt động sinh hoạt hàng ngày cho những người có nhu cầu trong nhiều tháng hoặc nhiều năm, bao gồm hỗ trợ ăn uống, tắm rửa, thay đồ, quản lý thuốc, chuẩn bị bữa ăn và công việc quản gia.






CHAM SOC SUC KHOE & HO TRO & DICH VU DAI HAN

Cham Sdoc Stre Khoe

Dich Vu Tai Gia Va Trong
Cong BDong Hoac Dich
Vu Cham Soc Tai Vién

Duong Lao.
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Presentation Notes

Sau đây tôi xin nói về sự khác biệt giữa chăm sóc sức khỏe và các dịch vụ chăm sóc và hỗ trợ dài hạn. Chăm sóc sức khỏe bao gồm những điều điển hình mà mọi người cần để luôn khỏe mạnh. Ví dụ như thăm khám bác sĩ, kê toa, và trong một số trường hợp là điều trị. Các dịch vụ và hỗ trợ dài hạn hỗ trợ các hoạt động sinh hoạt hàng ngày cho những người có nhu cầu trong nhiều tháng hoặc nhiều năm, bao gồm hỗ trợ ăn uống, tắm rửa, thay đồ, quản lý thuốc, chuẩn bị bữa ăn và công việc quản gia. Không phải ai trong Community HealthChoices cũng sẽ cần hỗ trợ và dịch vụ dài hạn.





HANH PONG DE CAI THIEN HE THONG

VAt Ly Tri Liéu Cham Soc S\ljl’C
Khoe Ban Dau

Cham Séc Surc
Khoe Tai Nha
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Presenter
Presentation Notes
Hãy suy nghĩ về những gì xảy ra ngày hôm nay với những người như Bill, những người nhận được các dịch vụ chăm sóc lâu dài trong nhà của mình. Có nhân viên chăm sóc tới nhà Bill 4 lần một tuần để giúp ông tắm, nấu ăn, và dọn dẹp nhà luôn sạch sẽ. Mới đây Bill bị ngã và phải nằm trong bệnh viện, và sau đó ông ấy phải tới viện dưỡng lão để tập phục hồi chức năng. Sức khỏe của ông tương đối ổn để xuất viện và về nhà, và bây giờ ông đang được điều trị vật lý ngoại trú hai lần một tuần. Bill cũng phải uống 5 loại thuốc để kiểm soát bệnh Tiểu đường, Bệnh phổi tắc nghẽn mãn tính COPD và những cơn đau mãn tính. Medicare của ông chi trả một số dịch vụ, nhưng không bao gồm các dịch vụ khác. Các bác sĩ của ông ấy không phải lúc nào cũng nói chuyện với nhau về những gì ông ấy cần. Làm thế nào ông có thể xoay xở với tất cả để cảm thấy tốt hơn?
��Đó là bài toán mà Pennsylvania đang tìm cách giải quyết - tìm ra cách khiến cho các hệ thống này hoạt động tốt hơn và mang lại nhiều lợi ích hơn cho quý vị. Và, để giúp quý vị có được những dịch vụ mà quý vị cần - như thanh vịn hoặc cầu thang nâng dành cho người cao tuổi và khuyết tật – để kịp thời để ngăn chặn các sự cố khiến quý vị ngã.



CHUONG TRINH CHC SE HOAT PONG NHU THE NAO?

1. Giup quy vi quan ly stirc khoe cua
minh: Quan ly tinh trang sirc
khoe man tinh

2. Nhan cac dich vu va ho tro
dai han: Sap xép cac dich vu
cham soc tai nha va cdng dong
hoac cham soc tai vién dudng
3o

3. Phoi hop cham sdéc: Phoi hop vai
Medicare, cac bac si, chuyén gia

Théng tin bo sung: 1-844-824-3655

Manh Khoe
tai Nha

Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Quý vị có nhớ mục tiêu của CHC mà chúng tôi vừa mới đề cập chứ: đó là giúp mọi người sống khỏe mạnh và độc lập, có thể sống tại nhà lâu dài khi họ được an toàn. CHC sẽ làm điều đó bằng cách: giúp quý vị quản lý sức khỏe, bao gồm các bệnh như Tiểu đường và COPD, cung cấp các dịch vụ và hỗ trợ dài hạn mà quý vị cần, và điều phối tất cả các dịch vụ chăm sóc của các bảo hiểm của quý vị (Medicare, Medicaid, sức khỏe hành vi, và LTSS).


Communit

HealthChotes

Chuong trinh CHC

Nang cao diéu phdi dich vu cham séc strc khde véi cac dich vu tai gia va trong
cong dong hodc cham sdéc tai vién dudng |30 dé duy tri suw tu 1ap cla quy vi.
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Presenter
Presentation Notes
Vậy Community HealthChoices hoạt động như thế nào? Quý vị sẽ chọn một chương trình CHC để quản lý dịch vụ chăm sóc của quý vị. Chương trình chăm sóc sức khỏe sẽ cung cấp dịch vụ chăm sóc mà quý vị cần và cũng sẽ phối hợp với chương trình Medicare của quý vị. Chương trình cũng sẽ cung cấp dịch vụ chăm sóc tại nhà và cộng đồng hoặc chăm sóc tại viện dưỡng lão nếu quý vị hội đủ điều kiện nhận những dịch vụ này. 
��


CHUONG TRINH CHC

L

AmeriHealth Caritas Keystone First
Pennsylvania

1 pa health UPMC Community
& wellness. HealthChoices
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Presenter
Presentation Notes
Tại Pennsylvania, có ba chương trình chăm sóc sức khỏe của Community HealthChoices

Đó là : AmeriHealth Caritas (được biết đến là Keystone First tại Southeastern PA), PA Health & Wellness và UPMC Community HealthChoices.  



CHUONG TRINH CHC

Moi chwong trinh CHC:

e Chju trach nhiém cung cap
mot mang lwdi nha cung cap
thich hop.

e Chiju trach nhiém vé cach
thirc cung cap dich vu.

e Kiém tra & theo ddi mirc do
hoat dong cua cac nha cung
cap.
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Presentation Notes
Mỗi kế hoạch CHC chịu trách nhiệm cung cấp một mạng lưới các nhà cung cấp phù hợp để đáp ứng nhu cầu của người tham gia.   
	Điều này có nghĩa là họ không thể bỏ qua nhu cầu của quý vị bởi vì họ không có chương trình phù hợp với quý vị.
Pennsylvania yêu câu các chương trình CHC chịu trách nhiệm về cách thức cung cấp dịch vụ. Một phần trách nhiệm là họ phải kiểm tra và theo dõi hoạt động của họ để tìm ra những điểm mạnh và điểm yếu, và tìm ra cách để phục vụ quý vị tốt nhất.
Vậy đó là tổng quan ngắn gọn về các chương trình CHC. Tiếp theo, chúng ta sẽ chuyển sang những đối tượng được bảo hiểm.


pOI TUONG NAO DUOC DAl THO?

Medicare & Medicaid (DU tiéu chuan kép)

Nguwoi trwdng thanh trén 21 tudi:

Pd tiéu chuian nhan Medicare &
Medicaid (hodc ho tro y té.)

Pay dwoc goi la du tiéu chuan kép.

Théng tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Đầu tiên, chúng ta cùng xem đối tượng nào đủ tiêu chuẩn nhận Community HealthChoices. Để đủ tiêu chuẩn nhận Community HealthChoices, quý vị phải 21 tuổi trở lên và đủ tiêu chuẩn nhận Medicaid – những trợ cấp của chính phủ thông qua thẻ ACCESS. Đôi khi Medicaid được gọi là Hỗ Trợ Y Tế.

Những người có cả Medicare và Medicaid và trên 21 đủ tiêu chuẩn được đài thọ bởi Community HealthChoices.
�Chúng ta cần phải biết rằng chương trình CHC không thay đổi hay ảnh hưởng tới Medicare. Quý vị có thể vẫn sử dụng Medicare truyền thống hoặc sử dụng chương trình Medicare Advantage nếu quý vị muốn. Đối với hầu hết các dịch vụ, Medicare thanh toán trước và sau đó tới CHC thanh toán.


pOI TUONG NAO DUOC DAl THO?

Dich Vu Tai Gia Va Trong Coéng Dong

Nguwoi trudng thanh trén 21 tudi:

e Can mirc dé cham séc duoc cung
cap b&i mot dudng ldo.

 Nhan cac dich vu cham soc thong
qua HO Tro' Y té tai nha va cong
dong.
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Presentation Notes
Một số người hội đủ điều kiện nhận Medicaid vì họ cần điều trị dài hạn, hoặc các dịch vụ và hỗ trợ dài hạn. Các dịch vụ hỗ trợ các hoạt động như mặc quần áo, nấu ăn, uống thuốc và giữ cho môi trường sống tại nhà an toàn. Chương trình dịch vụ tại nhà và cộng đồng của Medicaid thông qua Văn Phòng Sống Dài Hạn (OLTL) bao gồm những lợi ích quan trọng giúp một cá nhân có thể lựa chọn  sống độc lập thay vì ở tại viện dưỡng lão.
�Để hội đủ điều kiện nhận các dịch vụ chăm sóc tại nhà và tại cộng đồng, quý vị phải đủ điều kiện về mặt tài chính và cần mức độ chăm sóc được cung cấp tại nhà dưỡng lão.


pOI TUONG NAO DUOC DAl THO?

Vién Dudng Lao

Nguwoi trwdng thanh trén 21 tudi:

e Can mulrc d6 cham séc duoc
cung cap bdi vién dudng l3o0.

e Nhan cac dich vu cham soc tai
vien duong lao dugc dai tho
boi Medicaid.
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Presentation Notes
Người trưởng thành trên 21 tuổi hiện đang sinh sống tại viện dưỡng lão và được đài thọ bởi Medicaid- một bộ phận của CHC.

Khoản tiền lưu trú tại viện dưỡng lão được kế hoạch CHC chi trả. Nếu quý vị đang ở nhà dưỡng lão ngày CHC bắt đầu ở khu vực của quý vị và vẫn đủ điều kiện cho CHC, quý vị có thể ở đó bao nhiêu lâu tùy muốn, ngay cả khi viện dưỡng lão đó không nằm trong mạng lưới chương trình CHC của quý vị.


MEDICARE

Tham kham bac si
1-800-MEDICARE ;{‘E-Bﬂﬂ-ﬁ33-422?] Thuoc ke theo toa
Cham séc tai bénh vién

MEDICARE <ﬁ HEALTH INSURANCE

evonivepul i A S/((' MEDICARE HEALTH INSURANCE Cham soc ngoai tru
HOSPITAL (PART A) 07-01- S s n "
MEDICAL  (PARTB) O7-01-WLC Stirc khoe Tam than
SN __ me ’D% JOHN L SMITH ) , A
. Medicare Number/Ndamero de Medicare D!Ch VU Xet nghlem
s snipgl il R—— Loc than nhén tao
HOSPITAL (PARTA) 03-01-2016 > A ..
MEDICAL (PARTB)  03-01-2016 Cung cap do dung cho NgUWo'
e e .
tieu duong
e Trén 65 tudi hoic bi khuyét tit ning Thi€t bi y t€ ben lau
e Khdng dwa vao thu nhap T_h'st b!Agla,
e CHC KHONG THAY DOl cac quyén loi ~Trilicuvatly
Medicare cua quy Vi Tr lieu nghe nghiep
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Presentation Notes
Mọi người thường bị nhầm lẫn bởi sự khác biệt giữa Medicare và Medicaid. Vì vậy, tôi muốn dành một vài phút để thảo luận về những khác biệt này.

Medicare là một chương trình liên bang dành cho những người từ 65 tuổi trở lên hoặc những người bị khuyết tật nặng. Medicare cung cấp bảo hiểm chăm sóc sức khỏe và có thể được coi như một hình thức bảo hiểm y tế.

Thu nhập của quý vị không phải là yếu tố liên quan đến tính đủ điều kiện.

Chương trình này bao gồm những dịch vụ như khám bác sĩ, nằm viện và xét nghiệm tại phòng thí nghiệm.

Điều quan trọng cần nhớ là Medicare của quý vị sẽ không thay đổi theo CHC. Quý vị có thể giữ Medicare hiện tại của mình và chương trình CHC sẽ làm việc trực tiếp với họ để đảm bảo các dịch vụ của quý vị được phối hợp.


MEDICAID

Thanh todn cho phi bao hiém va tién khau
tri Medicare
Tri liéu than kinh cOt song

° Cung du’o’c g0l la HO Bac si chuyén khoa chan
Tro Y Té Pua dén t&i cac budi hen y t&
’ HO tro va Dich vu Dai han
e Paitho sirc khoe thé Nhan vién cham sdc strc khde tai nha

chat sirc khde tAm Chuyén tiép téi Nha dudng 130
’ Cham soc tai nha

than va cac dich vu dai
han
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Presentation Notes
Medicaid cung cấp trợ giúp cho những người có thu nhập thấp. Ở Pennsylvania, nó còn được gọi là Hỗ trợ Y tế.

Medicaid đài thọ nhiều dịch vụ chăm sóc sức khỏe được Medicare chi trả. Medicare được thanh toán trước rồi thường là Medicaid chi trả phần còn lại. Medicaid cũng có thể đài thọ các dịch vụ bổ sung như các dịch vụ và hỗ trợ dài hạn, thời gian ở nhà dưỡng lão và đưa đón đến các cuộc hẹn y tế.


e
MEDICARE
.= |
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)
JANE DOE
900-08-D008-A RiZe | # MEDICARE HEALTH INSURANCE
< (L
HOSPITAL  (PART A) :
MEDICAL  (PART B) ™ fuoorosc
o . JOHN L SMITH
My
1EGA4- 2
HOSPITAL (PARTA) 03-01-2016
|

Nhan dwoc Dich Vu Tai Gia Va
Trong Cong POng

Song trong Nha Dudng L3o
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Presentation Notes
Hãy cùng xem lại những gì chúng ta vừa tìm hiểu. Để hội đủ điều kiện hưởng Community HealthChoices, quý vị phải hội đủ điều kiện nhận Medicaid - phúc lợi từ tiểu bang qua thẻ ACCESS. Medicaid đôi khi được gọi là Hỗ Trợ Y Tế.

Có ba nhóm người - nếu trên 21 tuổi —sẽ được đài thọ bởi Community HealthChoices.
Những người được cả Medicare và Medicaid đài thọ
Những người nhận các dịch vụ và hỗ trợ dài hạn vì bị khuyết tật thể chất
Những người sống trong nhà dưỡng lão được đài thọ bởi Medicaid

Community HealthChoices không thay đổi các quyền lợi bảo hiểm Medicare hoặc các dịch vụ sức khỏe hành vi mà mọi người đang nhận được ngày nay. Đó là những chương trình riêng biệt. 
�


TIEP TUC CHAM SOC

Strc khoe Thé chat

Thoi gian chuyén tiép 13
60 ngay doi vdi cac dich
vu stirc khée thé chat nhu
tham kham bac si va xét
nghiém.

Théng tin bo sung: 1-844-824-3655

Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Để việc chuyển tiếp sang Community HealthChoices trơn tru, chúng tôi vẫn để quý vị tiếp tục thời gian chăm sóc. Điều này có nghĩa là quý vị tiếp tục sử dụng các nhà cung cấp và dịch vụ trong khoảng thời gian đó.

Đối với các nhà cung cấp dịch vụ sức khỏe thể chất mà quý vị sử dụng, giai đoạn chuyển tiếp là 60 ngày hoặc hai tháng.

Đối với các dịch vụ được Medicare đài thọ, trong hầu hết các trường hợp, quý vị sẽ không cần thay đổi bác sĩ ngay cả khi họ không nằm trong mạng lưới chương trình sức khỏe của quý vị.


TIEP TUC CHAM SOC

Dich Vu Tai Gia Va Trong Coéng Dong

Trong 180 ngay dau tién, ca
nhan co thé gilr cdc nha cung
cap dich vu tai gia va cOng
dong va cac diéu phoi vién
dich vu hién co.

Théng tin bo sung: 1-844-824-3655

Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Trong 180 ngày đầu tiên, quý vị có thể duy trì các dịch vụ, nhà cung cấp hỗ trợ và điều phối viên dịch vụ dài hạn hiện tại của họ. Xin nhắc lại, các dịch vụ và hỗ trợ lâu dài là các dịch vụ giúp quý vị thực hiện các hoạt động hàng ngày như tắm rửa, mặc quần áo và ăn uống.

Vì vậy, trong 6 tháng đầu tiên mọi thứ sẽ giữ nguyên và cho quý vị nhiều thời gian hơn để tìm hiểu thêm về 3 chương trình sức khỏe.


TIEP TUC CHAM SOC

Nha dudng lao

Néu quy vi dang song trong
nha duwong [ao vao ngay 1
thang 1, quy vi co thé & lai
co so hién tai ngay ca khi
khéng thudc mang ludi voi
chwong trinh cua quy vi
mién a quy vj van & trong
nha dudng lao.

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Nếu quý vị đang sống trong nhà dưỡng lão vào ngày 1 tháng 1, quý vị có thể ở lại cơ sở hiện tại ngay cả khi không thuộc mạng lưới với chương trình của quý vị miễn là quý vị vẫn ở trong nhà dưỡng lão.


PIEU GI SE TOI SAU GIAI DOAN TIEP TUC CHAM SOC?

Cac chwong trinh CHC sé c6 mdt mang lwéi cac nha cung cap theo hop dong.

e Néu nha cung cap hién tai ciia quy vi co hgp
ddng vai nha cung cap quy vi chon, quy vi cé
thé gittr nha cung cap clia minh.

* Néu nha cung cap hién tai cia quy vi khong
cd hop dong, quy vi sé dugc yéu cau chon
mo&t nha cung cap mai.

e Quy vi cd thé tiép tuc sir dung nha cung cap
Medicare cua minh.

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Quý vị có thể lo lắng về các nhà cung cấp hiện tại và phân vân liệu quý vị sẽ mất những nhà cung cấp này hay không.

Trong thời chăm sóc tiếp tục, các chương trình CHC sẽ ký hợp đồng với tất cả các nhà cung cấp đủ điều kiện và sẵn sàng.

Trong tương lai, có thể có những thay đổi đối với mạng lưới nhà cung cấp. Quý vị có thể cần thay đổi nhà cung cấp. Nếu điều đó xảy ra, chương trình CHC của quý vị sẽ làm việc với quý vị để tìm đúng nhà cung cấp cho quý vị trong mạng lưới của họ.

Hãy nhớ rằng CHC không thay đổi Medicare của quý vị, vì vậy quý vị có thể tiếp tục sử dụng các nhà cung cấp Medicare của mình.


TOI THUE VA QUAN LY NHAN VIEN CHAM SOC TRUC TIEP CUA TOI

CO DUOC KHONG?

Theo quy dinh cua Community
HealthChoices, nguoi tham gia co
thé giit lai nhan vién cham sdc sirc
khoe truc ti€p & tiép tuc lam viéc
v&i dich vu quan ly tai chinh nhuw
hién tai.

J 1415447

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655

Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Nếu quý vị thuê và quản lý các dịch vụ và hỗ trợ của riêng mình, quý vị là một phần của mô hình thẩm quyền dành cho người tham gia hoặc nhà tuyển dụng.

Nếu đây là quý vị, quý vị có thể giữ nhân viên chăm sóc trực tiếp của quý vị và tiếp tục làm việc với dịch vụ quản lý tài chính của họ giống như quý vị đã làm trước đây.


LIEU TOI cO MAT DICH VU KHONG?

Khéng, thue ra quy vi ¢ thé nhan dwoc mot sé dich vu.

e Cac chuong trinh CHC phai ton trong cac uwu tién cua nguoi tham gia
duwoc song trong cdng dong néu ho muodn.

e Néu quy vi dang & trong cdng déng hodc chuyén tiép tir mét co s&
diéu dudng vé cong dong, cac chwong trinh CHC phai co cac dich vu
dé thuc hién diéu nay.

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Một số quý vị có thể tự hỏi liệu quý vị sẽ không nhận được các dịch vụ không, và câu trả lời là không. Quý vị thực sự có thể nhận được các dịch vụ. Khi quý vị nhận được thông tin về các chương trình CHC, quý vị nên xem xét xem họ cung cấp những dịch vụ bổ sung nào.

Điều quan trọng cần nhớ là các chương trình CHC được yêu cầu tôn trọng sở thích của người tham gia khi sống trong cộng đồng, nếu đó là điều họ muốn.

Mọi người có thể chọn sống trong cộng đồng và trách nhiệm của chương trình CHC là sắp xếp các dịch vụ cần thiết để thực hiện điều đó.


DICH VU SUC KHOE HANH VI

* Duoc cung cap thdng qua cac chuong trinh stirc khde hanh vi hién co.

 Trr phi quy vi lya chon chwong trinh LIFE, va dich vy Strc Khoe Hanh Vi dugc
bao gom.

» MO'I danh cho nhitng ngudi séng trong cac co sé& diéu dudng & nguoi
tham gia chuong trinh Aging Waiver.

* Chuong trinh CHC diéu phoi tat ca cac dich vu.

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Các dịch vụ sức khỏe hành vi, như dịch vụ sức khỏe tâm thần hoặc ma túy và rượu sẽ được cung cấp thông qua các chương trình sức khỏe hành vi hiện có. Trừ khi quý vị chọn Chương trình LIFE thay thế cho CHC. Chúng ta sẽ nói về chương trình LIFE chi tiết hơn sau.

Đối với những người sống trong các cơ sở điều dưỡng và những người tham gia chương trình Aging Waiver, dịch vụ này là mới. Điều quan trọng là phải biết rằng CHC và chương trình sức khỏe hành vi sẽ hợp tác cùng nhau để điều phối tất cả các dịch vụ.


CAC BUOC KE TIEP

Vay bay gio quy vi
can lam nhirng gi?

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655


Presenter
Presentation Notes
Vậy, bây giờ quý vị cần làm những gì?



QUY VI DA NHAN BUOC THU CHUA?

Community HealthCh oices
FO Box 61440

Harrisburg, PA 1710 G-1440

. L

Important informutiap about
your health care choices.

Open now!

IacOasSHE 15550 UL PLET TR R PLLCET T A LS {FTRT AR L1 T ALUCREITRER | |

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Quý vị đã nhận được lá thư này trong hòm thư chưa?

Thư này được gửi tới tất cả những quý vị chuyển sang sử dụng Community HealthChoices.

Nếu quý vị đã nhận được thư, quý vị sẽ sớm nhận được gói đăng ký.  Gói đăng ký đó sẽ bao gồm thông tin về các chương trình CHC.


LAM THE NAO DE GHI DANH?

Pennsylvania s dung moét Co quan Moi gidi BDang ky Doc 1ap
(IEB) dé:

e Huwdng dan quy vi quy trinh dang ky
* Tro giup quy vi lva chon mot chuong trinh CHC

e Cung cip & thdo luan cac tuy chon (thudng bang cach héi vé nhi¥rng nha
cung cap hién tai va tuy chon yéu thich.)

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Pennsylvania sử dụng một Cơ quan Môi giới Đăng ký Độc lập, được gọi là IEB.  
Công việc của họ là Hướng dẫn quý vị quy trình đăng ký và giúp quý vị lựa chọn một chương trình chăm sóc sức khỏe và đăng ký chương trình quý vị lựa chọn. Hoặc nếu quý vị chọn Chương trình  LIFE thay thế, họ có thể giúp kết nối quý vị với nhà cung cấp chương trình LIFE tại địa phương. 
Khi quý vị đã nhận được gói đăng ký, hãy đọc về các tùy chọn chương trình sức khỏe
Tiếp theo, quý vị có thể gọi cho họ hoặc truy cập trang web của họ để biết thêm thông tin hoặc để chọn một kế hoạch.
Số điện thoại và địa chỉ web trên tất cả các trang trình bày này thuộc về họ.
Khi quý vị gọi, họ sẽ hỏi về các nhà cung cấp hiện tại và tùy chọn yêu thích của quý vị.
Đây là một trong những lý do quý vị nên tạo danh sách các nhà cung cấp trước khi nói chuyện với IEB.


LIEN HE VOI IEB TAI PENNSYLVANIA

Community

HealthCho%es

1-844-824-3655

M@ ctra tir thr Hai té@i thr Sau, 8:00 sang — 6:00 chiéu

www.enrollchc.com

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Đây là thông tin về IEB. Mở cửa từ thứ Hai tới thứ Sáu, 8 giờ sáng- 6 giờ chiều. Hoặc quý vị có thể truy cập trang web của họ bất kỳ lúc nào.


http://www.enrollchc.com/

Lén danh sach cac nha cung cap
cua quy vi

St dung So d6 So sanh Chuong
trinh Cham sdc Sire khoe

Lién hé v&i Co quan MOi gioi
bang ky Boc lap

Théng tin bo sung: 1-844-824-3655

Community

Healli(ho%es

Amerillealth Caritas
Pennsylvania
1-855-235.5115
TTY: 1-855-235-5112
www.amerihealthcaritasche.com

Health Plan Comparison Chart

¥ pa health
W &wellness

1-844-626-6813
TTY: 1-844-349-8916
www. PAHealthWellness.com

UPMC Cormmuttity HealthChoices

1-844.833-0523
TIY: 1-BE6-407-8762
www.pmechealthplan. comiche

Co-pays: Co-pays: Co-pays:
Ambulonce Ambulance Ambulance
# Per frip 50 * Per trip 50 * Per trip 50
Dental care 50 Dental care 0 Dental care 30
Inpatient hospital Inpatient hospital Inpatient hospital
" Perday 53 * Per day $0 * Per day § 3
& Maximum with limits F-s & Madimum with limits 0 & Modmum with Imits L3
Medical centers Medical centers Medical centers
" Ambulatory surgical center $ 3 # Ambulatory surgical center $0 & Ambulatory surgical center $ 3
* Federal Qualified Health Center $ 0 ® Federal Qualified Health Center $ 0 * Federal Qualified Health Center $ 0
or Regional Health Center or Regional Health Center or Regional Health Center
¥ Independent medical/surgical $ 3 # [ndependent medical/surgical $ 0 # [ndependent medical/surgical $ 2
center center centar
# Short procedure unit 53 * Short pracedure unit 0 * Short pracedure unit $ 3
Medical equipment Medical equipment Medical equipment
# Purchose Sliding scale # Purchase $0 # Purchase §0
* Rental $0 * Rental 0 * Rental 10
Medical visits Medical visits Medical visits
® Certified nurse practitioner 50 * Certified nurse practitioner 0 # Certified nurse pracliioner 30
* Chiropractor 51 * Chirgpractar 0 * Chiropractar 3 2
s Dactor 50 # Dactor 0  Dactor 30
* Optometrist 50 * Optametrist £ 0 * Optametrist 0
* Podiatrist 31 * Podiatrist $0 * Podiatrist % 2
Qutpatient hospital Qutpatient hospital Qutpatient hospital
¥ Per visit - outpatient surgical, $ 3 # Per visit — outpatient surgical, $ 0 # Per visit - autpotient surgical, $ 3
except matemity except maternity except maternity
® Per visit - non-surgical ar ® Per visit — nan-surgical ar ® Per visit — nan-surgical ar
diagnastic 50 diagnostic $0 diognostic § 2
Prescriptions Prescriptions Prescriptions
# Generic 51 * Generic $0 * Generic §1
* Brand name $ 3 * Brand nome $ 3 * Brand nome $ 3
X-rays Xrays X-rays
* Per service $1 * Par service $0 * Par senvice §1

Far participants whe can get physical and behavioral health benefits,
and are eligible for Medicaid long-term services and supports (LTSS)

Physical and behavioral health benefits

All CHC participants can get physical and behavioral
health benefits. Your physical benefits are listed below.
A behavioral health monoged care organization will
provide your behavioral health benefits.

You will get these physical health benefits from your

CHC health plan:

# Certified registered nurse
practitioner services

* Chiroproctic services

# Clinic services

® Crisis services

* Contoct lenses and
eyegloss frames and
lenses for persans with
aphakia [no eye lens)

# Dental care services

1 Durable medical
equipment

 Emergency room and
ambulance services

# Family planning services
and supplies

* Faderally qualified health
center services and rural
health clinic services

# Home health services

" Hospice services

# Inpatient hospital
SEVICES

¥ | aboratory services

* Maternity care from a
doctor, cerfified nurse,
midwife ar birth center

* Medicol supplies

* Mobile mental health
treatment

* Non-emergency
fransportation to and
from covered services

* Mursing focility services

* Mutritional supplements

» Optometrist services

* Qutpatient haspital
Services

® Peer support services

* Podiatrist services

* Prescription drugs

* Primary care practitioner
{PCP) and physician
Services

* Prosthetics and orthotics
|orthapedic shaes and
hearing aids are not
covered)

* Renal diolysis services

® Physical, occupational,
speech, and habilitative
therapy and rehabilitative
services, when provided
by a hospital, outpatient
clinic or home health
provider

® Quitting smoking or
tobacco use

#® ¥-rays, MRIs and CTs

Please tum the page for added benefits ek

Truy cap: www.enrollchc.com



Presenter
Presentation Notes

Những người gia nhập Community HealthChoices sẽ cần phải chọn chương trình CHC mà họ muốn sử dụng. Cơ quan Môi giới Đăng ký Độc lập có thể trợ giúp quý vị việc này. Gói đăng ký sẽ bao gồm các thông tin như biểu đồ trên trang chiếu có thể hữu ích khi quý vị thực hiện lựa chọn. Tiếp theo, tôi muốn đưa ra một ví dụ về Cơ quan Môi giới Đăng ký Độc lập giúp một người nào đó ghi danh.


NHU’NG BIEU CAN CAN NHAC KHI CHON CHUONG TRINH:

Néu Quy Vi Cé Ca Medicare & Medicaid

MEDICARE @ HEALTH INSURANCE
Cé thém lgi ich nao khong? mm mmmmmmmm '

HOSPITRL (PART Al

MEDICAL (PART B) _/( MEDICARE HEALTH INSURANCE
t— Juw Dow ==

Nhitng nha cung cap nao &
trong mang Iuléi? %E%%;"r;f';;:nm 03-01-2016

MEDICAL (PART B) 03-01-2016

Hay la, liéu Chuong trinh LIFE
cd phai la mot lwa chon tot hon
cho toi khong?

Théng tin bo sung: 1-844-824-3655

Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
�Quý vị nên đưa ra những câu hỏi nào khi so sánh các chương trình? Điều đó tùy thuộc vào nhóm quý vị tham gia. Nếu quý vị có cả Medicare và Medicaid, nhưng không nhận được các dịch vụ dài hạn – quý vị sẽ muốn xem những lợi ích bổ sung mà chương trình CHC cung cấp. Hãy nhớ rằng, Medicare sẽ tiếp tục là bảo hiểm chính của quý vị và thanh toán cho hầu hết những dịch vụ quý vị cần. CHC sẽ là bảo hiểm bổ sung cho quý vị, và đài thọ bất kỳ chi phí hoặc lợi ích nào mà Medicare không chi trả. Do đó, quý vị sẽ có thể giữ các bác sĩ Medicare của mình, nhưng quý vị nên xem những nhà cung cấp nào nằm trong mạng lưới CHC trong trường hợp quý vị cần các dịch vụ không được Medicare chi trả. Sau những cân nhắc này, quý vị cũng có thể hỏi liệu Chương trình LIFE có phải là một lựa chọn tốt hơn cho mình hay không.


NHUNG DIEU CAN CAN NHAC KHI CHON CHU'ONG TRINH:

Nhan Dich Vu Tai Gia Va Trong Cong Dong

Bay gio cac co quan nao
giup toi nhan dugc cac
dich vu?

Ho c6 & trong mang lwdi
khong?

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Nếu quý vị đang nhận được các dịch vụ dài hạn, điều quan trọng là phải lập danh sách các cơ quan trợ giúp quý vị. Điều phối viên dịch vụ, cơ quan sử dụng trợ lý chăm sóc cá nhân của quý vị, nếu quý vị nhận các bữa ăn tại nhà, bất kể dịch vụ là gì, hãy lập danh sách các nhà cung cấp của quý vị và yêu cầu Cơ quan Môi giới Đăng ký Độc lập tra cứu chúng để đảm bảo rằng các cơ quan này thuộc mạng lưới của chương trình quý vị lựa chọn.


NHUNG DIEU CAN CAN NHAC KHI CHON CHU'ONG TRINH:

Song trong Nha Duwdng Lao

Nha dudng 3o cua t6i co
thuoc mang ludi khong?

Toi c6 thé nhan duwoc
nhitng tro giup nao dé
chuyén vé nha?

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Nếu quý vị sống tại nhà dưỡng lão, hãy chắc chắn rằng cơ sở của quý vị nằm trong mạng lưới cho chương trình quý vị chọn. (Nhưng đừng lo lắng nếu cơ sở không thuộc mạng lưới, có những biện pháp bảo vệ đặc biệt để đảm bảo không có ai đang sống trong nhà dưỡng lão phải rời khỏi đây trước khi CHC bắt đầu nếu họ đăng ký một chương trình không bao gồm nhà dưỡng lão của họ trong mạng lưới).

Quý vị cũng sẽ muốn biết liệu chương trình CHC có cung cấp dịch vụ bổ sung để hỗ trợ quý vị chuyển về nhà không nếu quý vị có nhu cầu.


QUAN TRONG!

CHC KHONG thay thé hay lay di Medicare cua quy vi

MEDICARE %ﬁ HEALTH INSURANCE

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)

NAME OF BENEFICIARY

JANE DOE _
MEDICARE CLAIM NUMBER ?E“!!"-i"]"'"'il'?,.l'ﬂ,
000-00-0000-A
IS ENTITLED TO {é MEDICARE HEALTH INSURANCE '
HOSPITAL (PART AR Avppgq Card
MEDICAL (PART B i

s Jouw Dow

Name/Nombre

JOHN L SMITH

Medicare Number/Ndamero de Medicare
1EG4-TE5-MK72

Entitled to/Con derecho a

HOSPITAL (PART A)
MEDICAL (PART B)

Coverage starts/Cobertura empieza

03-01-2016
03-01-2016

Medicare va Medicaid cua quy vi bay gio’ sé cung nhau hoat dong TOT HON

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655

Truy cap: www.enrollchc.com
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Presentation Notes
Điều quan trọng cần biết là với CHC, Medicare của quý vị sẽ không thay đổi trừ khi quý vị muốn.

Quý vị có thể hưởng một chương trình Medicare Advantage ngay hôm nay. Quý vị có thể giữ chương trình đó.

Điều sẽ thay đổi là Medicare và chương trình CHC của quý vị sẽ hoạt động tốt hơn.


THONG TIN THEM VE MEDICARE

Tiép tuc cd tat ca cac tuy chon Medicare hién co.

MEDICARE <f HEALTH INSURANCE
Quy Vi ¢ thé chon c6 cung moét chwong trinh cho ca ;.,muﬁ.f‘*:"“:'mmm’
Medicaid & Medicare, hodc cd thé hai chwong trinh e ewrc

I'IOSPITAL (PART A

MERNA (PART B ey MEDI ARE HEALTH INSURANCE
khac nhau. ot s Dro, [ "y
Medicare sé tiép tuc chi tra cho cac dich vu vdi cac L) il
\ N - AN « A MEDICAL (PART B) 03-01-2016
nha cung cap giong nhu hién nay. e

Additional Information: 1-844-824-3655

Visit: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Tất cả các lựa chọn Medicare của quý vị sẽ tiếp tục, bao gồm các chương trình chăm sóc có quản lý Medicare Nguyên gốc.

Quý vị có tùy chọn để thay đổi Medicare nếu muốn, nhưng quý vị không phải làm như vậy.

Quý vị có thể muốn có cả Medicare và Medicaid trong cùng một chương trình. Để được như vậy, quý vị có thể thay đổi Medicare trở thành chương trình giống như chương trình kế hoạch CHC của quý vị.

Medicare sẽ tiếp tục chi trả cho các dịch vụ với các nhà cung cấp tương tự như trước khi Community HealthChoices bắt đầu. 


THONG TIN THEM VE MEDICARE

Mo6i chuwong trinh sirc khée cling sé cung cap mot
chuong trinh Medicare. Giéng nhu hién nay, viéc dang
ky mot trong nhirng chuwong trinh nay la tw nguyén.

MEDICARE <g HEALTH INSURANCE

. n . . e o BE: ;EE?;FT(EDIGAHE (1-800-633-4227)
M6t s6 nguwoi thay rang lva chon moét cong ty cho ca L A
Community HealthChoices & Medicare la phwong an “J : .CAREHEALTH ——

~ A ~ rere— JULY /0 -
tot nhat danh cho ho. .
Néu quy vi c6 mot cong ty khac cung cap Medicare, ot o
~ ? - . ~ ~x ~ A s = MEDICAL (PARTB) 03-01-2016

chuwong trinh CHC cua quy vi sé van lam viéc voi _—
chuong trinh Medicare va cac nha cung cap cua quy
Vi.

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com
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Presentation Notes
Mỗi chương trình Community HealthChoices sẽ cung cấp một chương trình Medicare, nhưng quý vị không nhất thiết phải nhận chương trình đó. Quý vị có thể giữ lại chương trình hiện có theo ý muốn.

Bất kể đó là lựa chọn nào, Community HealthChoices sẽ phối hợp tốt hơn các chương trình quý vị được hưởng.

Vì vậy, một lần nữa, quý vị không phải chuyển sang một chương trình Medicare khác.

Chương trình sức khỏe sẽ phải phối hợp tốt với bất kỳ chương trình Medicare nào mà quý vị có.


CHUONG TRINH MEDICARE

Néu quy vi c6 Medicare Nguyén Goc hodc bat ky chuong trinh Medicare nao trong
s6 nay, quy vi khdng can thuc hién thay déi déi vai bdo hiém Medicare clia minh:

v' Advantra Cares v Health Partners Medicare Special

v" Allwell Dual Medicare v" Humana Gold Plus

v' AmeriHealth Caritas VIP Care v' Keystone VIP Choice

v’ Cigna-HealthSpring TotalCare v United Healthcare Dual Complete

v' Gateway Health Medicare v' United Healthcare Dual Complete
Assured Diamond or Ruby ONE

v’ Geisinger Gold Secure Rx v" UPMC for Life Dual

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com


Presenter
Presentation Notes
Để làm rõ hơn, đây là danh sách một số chương trình Medicare trong PA. Quý vị có thể giữ bất kỳ một chương trình nào trong số này và chương trình sức khỏe CHC sẽ phải làm việc và phối hợp với họ. Nếu quý vị có một chương trình Medicare không được liệt kê ở đây, thì cũng không sao- Medicare của quý vị sẽ không thay đổi trừ khi quý vị quyết định thay đổi.


CAC NGAY BDANG KY QUAN TRONG

v Chon chuong trinh cia quy vi theo ngay
duwoc viét trong thu quy vi nhan duoc.

v" Néu quy vi khéng chon mét chwong trinh,
bang sé chon mot chuwong trinh ma quy vi
cé thé thay doi néu mudn.

v' Quy vi c6 thé thay doi chuong trinh cda
minh trong twong lai néu muon.

Théng tin bo sung: 1-844-824-3655

Truy cap: www.enrollchc.com
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Presentation Notes
Hãy đảm bảo quý vị chọn chương trình của quý vị theo ngày được viết trong thư quý vị nhận được từ Sở Nhân Sinh.

Nếu quý vị không chọn một chương trình, bang sẽ chọn một chương trình mà quý vị có thể thay đổi nếu muốn.

Quý vị có thể thay đổi chương trình của mình trong tương lai nếu muốn.

Quý vị có thể lựa chọn Chương trình LIFE nếu hội đủ tiêu chuẩn. 



SAU KHI BUOC GHI DANH, TOI PHAI LAM GI?

Nhan thé md&i & so tay hdi vién

Giir lai thé ACCESS!

Tiép tuc nhan dich vu tai gia va trong cong dong
hoac dich vu cham soc tai vién dudng lao.

Théng tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com
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Presentation Notes
Quý vị sẽ bắt đầu tham gia vào Community HealthChoices từ ngày 1 tháng 1

Quý vị sẽ nhận được một tấm thẻ mới và sổ tay hội viên vào giữa tháng một, vui lòng tìm chúng kiếm trong hộp thư.

Hãy nhớ giữ lại thẻ ACCESS của quý vị. Thẻ này vẫn còn quan trọng để quý vị nhận được các lợi ích khác.

Chương trình của quý vị cũng sẽ liên lạc với quý vị bằng điện thoại hoặc thư trong 90 ngày đầu tiên để hỏi quý vị cần những sự trợ giúp nào và tìm hiểu thêm về nhu cầu sức khỏe của quý vị.

Hãy nhớ rằng sẽ không có khoảng trống trong các dịch vụ của quý vị. Quý vị sẽ nhận được các dịch vụ tương tự từ cùng một nhà cung cấp vào ngày 1 tháng 1 như quý vị đã nhận vào ngày 31 tháng 12.


CUOC SONG DOC LAP CHO NGUO1 CAO TUOI

LIFE I3 chu'dnﬁ trinh thax thé cho Communitx HealthChoices

Cham séc toan dién theo nhém cho nhirng ngudi 1&n tudi mudn séng doc 1ap, nhung
mudn két ndi trong cong dong.

Ai du tiéu chuan?

v Trén 55 tudi

v DU diéu kién tai chinh

v' Can cham séc dai han

v Cé thé sbng an toan tai nha vadi
cac dich vu dai han

Pé tim Trung tdm LIFE gan quy vi, vui long lién hé
1-800-753-8827
www.dhs.pa.gov/citizens/LIFE

Théng tin bo sung: 1-844-824-3655

Truy cap: www.enrollchc.com
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Presentation Notes
LIFE là một phương án thay thế cho Community HealthChoices.
LIFE là viết tắt của Living Independence for the Elderly (Cuộc sống Độc lập cho Người cao tuổi).
Để đủ điều kiện tham gia chương trình LIFE, quý vị phải:
Từ 55 tuổi trở lên
Đáp ứng nhu cầu chăm sóc của các cơ sở điều dưỡng chuyên môn hoặc phục hồi chức năng đặc biệt
Đáp ứng các yêu cầu tài chính hoặc có thể thanh toán riêng
Sống trong một khu vực có dịch vụ của LIFE, và
Có thể được phục vụ một cách an toàn trong cộng đồng.
Nếu quý vị muốn đăng ký LIFE, quý vị có thể gọi tới số 1-800-753-8827 để tìm một trung tâm LIFE gần nơi quý vị đang sinh sống.

http://www.dhs.pa.gov/citizens/LIFE

CAC NGUON TRO GIUP:

Co quan Moi gidi Dang ky Boc lap (IEB)
So sanh cac chuong trinh CHC, tim kiém nha cung cap, dang ky
1-844-824-3655

Apprise (qua Co quan Nguwoi cao tudi cia Khu vuec)
So sanh cac chuong trinh Medicare, ho tro mét-mdt mién phi
1-800-783-7067

Puong Day Nong Nguoi Tham Gia Song Lau Dai
Thac mac, quan tdm vé dich vu cham sdc tai nha
1-800-757-5042

Thong tin bd sung: 1-844-824-3655 Truy cap: www.enrollchc.com
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Presentation Notes
Dưới đây là một số số điện thoại hữu ích quý vị sử dụng để có thêm thông tin.

Quý vị cũng có thể truy cập www.healthchoices.pa.gov để biết thêm thông tin.
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